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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

SERVICOS DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO INFORMATIZADO DE MANUTENCAOQ
GERAL DE FROTA AUTOMOTIVA E FORNECIMENTO DE PECAS E COMBUSTIVEIS

Elaboramos este Termo em cumprimento ao disposto nos artigos 18, inciso II, e 40, § 12, da Lei Federal
n? 14.133/2021, nos incisos I e Il do artigo 82 e Il do artigo 21, todos do Decreto n2 3.555/2000, no in-
ciso XI do artigo 32 do Decreto n? 10.024/19 e na Instrugao Normativa n®? 05/2017 - MPDG/SEGES.

SECAO I - INTRODUCAO

A PRT 212 Regido pretende contratar os servicos continuados de “gestao de frota automotiva”, nos ter-
mos do Procedimento de Gestdo Administrativa (PGEA) n? 20.02.2100.0000481-2025-45. A contrata-
¢do ora pretendida, tem amparo legal nos seguintes diplomas: a Lei Federal n? 14.133/2021, a Lei
Complementar n2 123/2006; os Decretos Federais n? 3.555/2000, 9.507/2018 e 10.024/19; a Instru-

¢do Normativa n® 05/2017 - MPDG, bem como em outras normas correlatas.

SECAO II - DO OBJETIVO

1. Este Termo de Referéncia propde explicitar os estudos preliminares com vistas a reunir os elemen-
tos técnicos necessdarios e suficientes a perfeita caracterizacdo da prestacao dos servicos relativos ao
Pregao Eletronico n2 90001/2026, visando fornecer subsidios para a sua realizacdo e a consequente

instituicdo da contratacgao.

SECAO III - DO OBJETO

1. Constitui objeto do certame a selecdo, para posterior contrata¢io, de pessoa juridica especializada
na prestacao de servicos de gestio de frota para fornecimento de combustiveis/pecas e manu-
tencdes preventiva e corretiva de veiculos, para atender a Procuradoria Regional do Trabalho da
212 Regido em Natal e suas Procuradorias do Trabalho nos Municipios de Mossoré e de Caicé, confor-
me condi¢des, quantidades, critérios, indicadores, indices, especificacdes técnicas, informacgdes adicio -
nais e demais exigéncias previstas no respectivo Edital e, particularmente, neste Termo de Referéncia
(Anexo I).

2. A prestagao dos servigos inclui o fornecimento de pecas, acessorios, equipamentos, lavagem e trans-
porte por guincho, junto a rede especializada de servigos (prépria ou credenciada), em todo o territ6 -
rio nacional, por meio da implantacio e operagio de sistema informatizado e integrado, via internet e

tecnologia de pagamento por meio eletrdnico.
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3. A Contratada devera contar com rede de estabelecimentos comerciais credenciados, para
atender aos veiculos pertencentes a PRT da 212 Regido, os quais se encontram em suas unida-
des em Natal-RN, Mossor4-RN e Caico-RN.

4. A referida rede comercial credenciada devera dispor de condi¢cdes de executar as diretrizes
estabelecidas, no minimo, nas Sec¢des VII e VIII deste Termo.

5. O objeto da contratacdo sera executado de forma indireta, sem dedicacdo exclusiva de mao de
obra, sob o regime de empreitada por prec¢o unitario.

5.1. A contratacdo ndo gerara vinculo empregaticio entre a Contratante e os empregados
da Contratada, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordina-
¢do direta.

6. E vedado incluir no objeto da licitacio a obtencéo de recursos financeiros para sua execugio, qual-
quer que seja a sua origem.

7. Caso existam discordancias entre as especificacdes técnicas do objeto constantes do Sistema Com-

pras Governamentais e deste Termo, prevalecerio as que estio explicitadas neste.

8. Para tanto, havera 3 Itens, que formardo um Grupo Unico, assim distribuidos:

SERVICO DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE FROTA AUTOMOTIVA

Grupo | Item Descrigao
I Gestao de frota - servico de administracdo e gerenciamento informatizado de
manutencdes preventiva e corretiva de frota automotiva.
Unico I Gestdo de frota - servico de administracdo e gerenciamento informatizado de
fornecimento de combustiveis para frota automotiva.
I Gestdo de frota - servico de administracdo e gerenciamento informatizado de

fornecimento de pecas para frota automotiva.

8.1. A contratacdo terd o prazo inicial de 24 meses, podendo ser prorrogado por até 120 meses,
na forma dos artigos 105, 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
8.2. Os lances deverio ser ofertados contendo o Valor Global (VG) para o Grupo Unico, obser-

vando-se os valores — unitarios e totais - maximos aceitaveis para cada um dos Itens.

SECAO IV -DA FROTA VEICULAR

1. Durante a futura execugdo contratual, as quantidades e as caracteristicas da frota automotiva da
Contratante podem sofrer alteracdes decorrentes de eventuais aquisicdes e/ou alienagdes, sem prejui-
zo dos termos firmados no respectivo contrato.

2. No contrato poderio ser incluidos outros veiculos que porventura forem adquiridos durante a vi-

géncia do Contrato.
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3. A frota da PRT da 212 Regido é composta atualmente por 11 (onze) automoveis de diversas marcas e

modelos conforme quadro a seguir:

Item Marca/Modelo Ano/Modelo Cor Placa Combustivel
Local do automovel - Sede da PRT da 212 - Natal-RN
01 Chevrolet/Cruze 2020/2021 Preto REH3E88 Flex
02 Chevrolet/Spin 2020/2021 Branco REJ9A78 Flex
03 Chevrolet/Spin 2021/2021 Branco REP1D06 Flex
04 Fiat/Dobl6 2014/2014 Branco OVTO0849 Flex
05 Fiat/Dobld 2013/2013 Branco OWA2918 Flex
06 Jeep/Compass 2020/2021 Branco REI1A80 Diesel
07 Jeep/Compass 2021/2022 Branco REP3H93 Diesel
08 Mitsubishi/L200 2015/2016 Branco QGG8110 Diesel
09 Mitsubishi/Pajero 2016/2017 Preto QGK7479 Flex

Local do automdvel — Sede da PTM de Mossord-RN
10 Jeep/Compass 2020/2021 Branco REI1A81 Diesel

11 Mitsubishi/L200 2015/2016 Branco QGI5380 Diesel

Local do automével — Sede da PTM de Caic6-RN

SECAO V - DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

1. A PRT da 212 Regido nao dispde, em seus quadros e/ou estrutura, de servidores especializados em
mecanica, tampouco de instalacdes, equipamentos e ferramental necessario para a manutengao e repa-
ros ou postos de abastecimentos dos veiculos de sua frota para manter em operagio os veiculos neces-
sarios para sua atuacdo no ambito de sua competéncia.

2. A contratagdo ora apresentada busca atender demanda da Instituicao acerca da necessidade
de manter-se a conservacao, a manutengdo, a seguranca e as boas condi¢des de usabilidade da
frota de veiculos desta Unidade.

3. Pretende-se com a contratagdo manter-se o perfeito funcionamento dos automéveis
vinculados a este 6rgdo, mediante servicos de manutencdo periddica, limpeza, trocas e

substituicoes de pecas.
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4. Igualmente, almeja-se a possibilidade de abastecimento de combustiveis em diversas
localidades, visando a conservagcdo do patrimoénio publico, bem como a seguranca e a
viabilidade no transporte de membros e servidores do Ministério Publico do Trabalho, no
exercicio de suas fun¢ées institucionais.

5. Releva destacar que a utilizacdo de veiculos oficiais é frequentemente exigida para execugao
de atividades inerentes a funcdo constitucional do MPT, envolvendo deslocamentos
intermunicipais e/ou interestaduais, o que torna fundamental uma ampla cobertura pela rede
credenciada vinculada a Contratada.

6. Considerando-se a discricionariedade administrativa baseada em principios de coeréncia,
viabilidade técnica e capacidade interna de gestdo, e como os servigos licitados possuem a
mesma natureza e guardam relagdo entre si, a Administracdo optou por juntar os Itens em
Grupo Unico de disputa.

6.1. Assim, alcanca-se o intuito de propiciar maior eficiéncia gerencial no
acompanhamento de fiscalizacdo da execucdo de tais servicos, visto que serdo reunidos em
unico contrato, conforme os acérdaos do TCU n? 5.260/2011- (12 Camara) e 861/2013
(Plenario).

7. Além disso, o agrupamento tende a viabilizar consideravel economicidade a Administragdo, haja vis-
ta a possibilidade de diluicdo dos custos fixos envolvidos na prestagdo dos servigos, tornando a licita-
cdo mais competitiva, o que favorece a reducao de precos.

8. Houve a formalizacdo da demanda (Documento n.2 000454.2025) para contratacao de pes-
soa juridica, a fim de proporcionar a necessaria continuidade no atendimento dos servicos de
gerenciamento de frota automotiva, considerados imprescindiveis ao exercicio das atividades
desenvolvidas nas unidades do MPT no RN, concernentes as areas meio e fim.

8.1. Os servicos a serem contratados fazem parte do planejamento anual de contrata-

coes da PRT da 212 Regiao.
9. O servico objeto deste Termo enquadra-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018,
bem como no artigo 72 da Instrugdo Normativa n? 05/2017 - MPDG, caracterizando-se como
atividade material “auxiliar, instrumental ou acessoéria” a drea de competéncia legal do 6rgado
licitante, ndo-inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de car-
gos.

9.1. A Lei n? 14.133/2021 também contempla tal servico, que, por sua natureza, é ne-

cessdrio, e cuja auséncia pode ocasionar transtornos as atividades do referido Orgao.
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SECAO V - DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO E DA LEGISLACAO APLICAVEL
1. Aspectos Gerais.

1.1. Tratando-se de servicos classificados como comuns, de especificagcdes usuais no mercado,
facilmente encontrado, cujos padrdes - caracteristicas gerais e especificas de sua constituicdo - podem
ser objetivamente definidos, cabe a modalidade de licitacdo denominada pregio, preferencialmente na
sua forma eletrénica, do tipo menor preco, nos termos do § Unico do artigo 12 da Lei n? 10.520/2002,

c/co §12do artigo 12 do Decreton 2 10.024/2019.

1.2. O objeto a ser contratado é caracterizado como bem comum de que trata o inciso XIII do
artigo 62 da Lei n.2 14.133/2021, normas e regulamentos correlatos e eventual Estudo Técnico Prelimi-
nar.

1.3. A contratagdo esta alinhada com os objetivos definidos no Planejamento Estratégico Insti-
tucional do Ministério Publico do Trabalho de 2025/2030, quais sejam: OE1 - Promover a inclusdo e a
igualdade no trabalho, bem como combater o trabalho escravo e o trabalho infantil; OE2 - Garantir a
saude e a seguranca no ambiente de trabalho; e 0E15 - Otimizar o or¢amento necessario para o alcance
dos objetivos do MPT.

1.4. A despesa com a contratacdo estd prevista no Plano de Aquisicdes e Contratacdes de
2026), na forma estabelecida na Lei n? 14.133/21 (inciso VII do artigo 12 e caput e § 12 do artigo 18) e
conforme Documentos de Formalizacdo da Demanda (DFD) n2 000326.2025, 000327.2025,
000328.2025 e 000454.2025 constantes do respectivo PGEA.

2. Da justificativa para parcelamento ou nao da solucao.

2.1. O A contratagdo se fara por grupo unico, tendo em vista que o objeto é indivisivel, ndo sen-
do técnica e economicamente viavel seu parcelamento.

2.2. 0 agrupamento € indispensavel em razao:

a) da natureza dos itens que compdem a contratacio;

b) da correlacdo légica e da interdependéncia entre os itens que compdem o objeto;

c) da inviabilidade operacional e gerencial para empresas diversas organizarem partes ou fra-
¢oes do fornecimento/servigo; e

d) da economia de escala obtida com o maior volume da contratacdo e da atratividade do certa-
me para potenciais licitantes.

3. Descricao da solucdo como um todo (especificacdes dos servicos).

3.1. A solucdo compreende a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos
de gestdo de frota para fornecimento de combustiveis/pecas e manuten¢des preventiva e corretiva de
veiculos, para atender a sede da PRT da 212 Regido em Natal e suas Procuradorias do Trabalho nos Mu-
nicipios de Mossord e de Caico, conforme condi¢bes, quantidades, critérios, indicadores, indices, espe-

cificacdes técnicas, informacdes adicionais e demais exigéncias previstas no respectivo Edital.
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3.2. As atividades a serem exercidas ndo sido inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos dos servidores do Ministério Publico da Unido, devendo, portanto, serem objeto de

execucdo indireta, na forma da legislacdo vigente.

SECAO VI - DO REGIME DE EXECUCAO E DA CLASSIFICACAO DA AQUISICAO

1. A execugdo do objeto devera ser realizada indiretamente por empresa do ramo de prestacdo de
servicos, ou similar, através do regime de empreitada por preco unitario, escolhida por meio
de licitacdo, da qual constarao as informagdes técnicas indicadas neste documento, conforme De-
creto 9.507/2018 e a Instru¢do Normativa n 5/2017 SEGES/MPDG.

2. A Contratada sera selecionada na forma prevista na Lei n® 14.133/2021, com a adogao do crité-
rio de julgamento pelo MENOR PRECO POR GRUPO UNICO.

3. Nao sera admitida a transferéncia a terceiros da execug¢do do objeto deste Termo de Referéncia,

nos termos da legislagdo vigente.

SECAO VII - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
1. Requisitos especificos da contratacao.

1.1. A Contratada deve possuir ampla rede de postos de combustiveis, de oficinas e/ou
centros automotivos cadastrados no ambito das unidades do MPT nos estados.

1.2. Disponibilizar, em tempo real (online), via sistema informatizado, de todos os dados fi-
nanceiros e operacionais relativos a cada abastecimento ou manutengao realizada.

1.3. Atender as normas do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC).

1.4. Centralizar a contratacdo e a gestdo do contrato.

1.5. Toda a descricdo técnica da contratacdo, bem como de todos os componentes que irao
integrar a prestacdo de servicos de administracao e gerenciamento de despesas de manutencao da
frota, suas entregas e as formas de recebimento estdo detalhadas neste Termo de Referéncia e seus
anexos. Tais instrumentos irdo permitir o planejamento, a organizacao, a execugao e a fiscalizagao
do objeto contratado pelo 6rgao, de acordo com as demandas pelos produtos.

1.6. Os tipos de servigos executados, as quantidades e descricdo de pecas utilizadas no re-
paro deverdo constar nos comprovantes, assim como também placa do veiculo e o nome do res-
ponsavel pela autorizacdo dos servigos.

1.7. E imprescindivel que a Contratada demonstre, efetivamente, plena capacidade técnico-

operacional, fiscal, econdmico e trabalhista, na forma disposta neste Termo de Referéncia.
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1.8. As exigéncias apresentadas serdo aquelas adequadas, necessarias, suficientes e perti-
nentes ao objeto licitado, nao implicando em qualquer restricdo ao carater competitivo da licita-
¢do, na forma da legislacdo pertinente.

1.9. Serdo observadas:

a) as disposic¢des contidas na Instru¢do Normativa DG n? 02/2024, que regulamenta nor-
mas complementares para assegurar a aplicagdo da Portaria PGR/MPU n? 178/2023, fixando a do-
simetria nos procedimentos de apuracdo de responsabilidade; e, no que couber,

b) os ditames da Nota Técnica PGT n? 02/2024, que trata de procedimento preliminar,
processo administrativo de apuragdo de responsabilidade (PAAR) e aplicacdo das san¢des admi-
nistrativas previstas no artigo 155 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

1.10. As partes deverao atender a Lei n? 13.709/18 (LGPD).

2. Sustentabilidade.

2.1. A Contratada devera implementar, em compatibilidade com a natureza dos servicos,
quesitos de sustentabilidade alinhados as diretrizes e aos objetivos do Plano Logistico Sustentavel
do Ministério Publico do Trabalho, em consondncia com os artigos 52 e 11, IV, da Lei n®
14.133/2021, especialmente o uso racional dos recursos naturais e a reducao de desperdicios.

2.2. Igualmente, devera ser observado o quanto estabelece a Instrugdao Normativa SLTI/MP
n201/2010, as resolu¢cdes do CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente), as normas da ANP
(Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis), as normas da ABNT (Associa¢do
Brasileira de Normas Técnicas) e demais legislacoes aplicaveis ao objeto da contratagao.

3. Garantia da execuc¢ao contratual.

3.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os artigos 96 e seguintes da Lei
n.2 14.133/2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo, em uma das mo-
dalidades ali previstas e conforme regras estabelecidas no termo contratual.

4. Subcontratacgao.
4.1. Nao sera admitida a subcontratac¢do parcial ou total do objeto contratual.
5. Vistoria.
5.1. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucao do objeto.
6. Servicos.
6.1. Os servicos basicos da contratagao sao os seguintes:
a) abastecimento da frota (inclusive com o fornecimento de ARLA32 - Agente Redutor

Liquido Automotivo);
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b) manutencdo preventiva, incluindo mao de obra, de acordo com as recomendagdes de
cada fabricante;

c) manutencdo corretiva com substituicio de pecas de toda a frota de veiculos, como
também troca de 6leo de motor e complementacao de 6leos lubrificantes, incluindo mao de obra,
de acordo com as recomendacgdes de cada fabricante;

d) borracharias;

e) vidracaria;

f) lavagem e lubrificacdo; e

g) guincho para atender os veiculos.

7. Condi¢oes de execuc¢io do objeto.

7.1. A Contratada devera estar apta a iniciar a prestacdo dos servigos no 12 dia util
contados da assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de servi¢o, conforme cronograma
abaixo:

a) disponibilizacao de treinamento - até 10(dez) dias uteis;

b) disponibilizacdo do Sistema - até 10(dez) dias tuteis;

c) cadastramento dos veiculos da frota - até 10(dez) dias uteis; e

d) fornecimento dos identificadores eletronicos - até 10(dez) dias tteis.

7.2. Quando nao for possivel - por fato superveniente, excepcional, estranho a vontade das
partes ou, ainda, por situacdo imprevisivel - o cumprimento do prazo do inicio dos servigos, a
Contratada deverd, anteriormente ao término do prazo, encaminhar documento com justificativas
pelo atraso, comprovadamente, requerendo a prorrogacao do prazo, devidamente fundamentado,
para analise por parte da Administracao.

7.2.1. Nao serdo analisadas as justificativas sem a devida comprovagcao ou os
requerimentos de extensdo do prazo sem a devida fundamentacgao.

7.3. A prestacdo dos servigos devera ter inicio em data ou prazo fixado em ordem de
servico.

7.4. Os servigos serdo prestados nos enderegos das empresas credenciadas e atenderado as
unidades da PRT da 212 Regido na:

a) Sede da PRT da 212 Regido em Natal/RN - rua dr. Poty Nébrega, n? 1941, Lagoa Nova;

b) PTM de Mossoré/RN - av. Jorge Coelho de Andrade, n? 274, Presidente Costa e Silva; e

c) PTM de Caic6/RN - rua Zeco Diniz, n? 1.300, Penedo.

7.5. Os servigos serdo prestados em horario comercial.

7.6. A gestdo do contrato serd realizada pela Sede da PRT da 212 Regido.
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SECAO VIII - DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS, DAS TAREFAS E DOS PROCEDIMENTOS
1. Do Sistema Tecnoldgico.

1.1. O Sistema Tecnolégico a ser fornecido e implantado pela Contratada devera constituir-
se de um sistema informatizado via internet (WEB) de gestdo integrado que monitore o abasteci-
mento de combustiveis, de lavagens, manutengdes preventivas, corretivas e de garantia dos veicu-
los, com o fornecimento individualizado dos respectivos cartdes magnéticos de monitoramento de
frota, sendo que cada condutor devera ter sua identificacdo validada durante a execu¢do de qual-
quer operacdo realizada na rede de estabelecimentos credenciados pela Contratada, sendo de res-
ponsabilidade da Contratada solucdo que iniba ou identifique com agilidade e seguranca no caso
de eventuais utilizacdes nido autorizadas.

1.2. O software de Gestdo de Abastecimento, os Equipamentos Periféricos e os Cartdes da
Contratada deverdao compreender:

a) registro informatizado dos dados de abastecimento disponivel para consulta via WEB,
propiciando informacdes da data e hora do abastecimento;

b) emissdo de relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle
das despesas, condutores e consumo especifico por veiculo, além dos possiveis desvios em relacao
aos parametros adotados (Km/litro [minimo e maximo]; intervalo de tempo entre transagdes; ca-
pacidade do tanque/veiculo etc.);

c) parametrizacdo dos cartdes com os dados necessarios para identificagdo das caracte-
risticas dos veiculos e equipamentos automotivos;

d) o fornecimento, sem 6nus para a Administracdo, de cartdes magnéticos para cada veicu-
lo, devendo ainda permitir a emissao de novo cartao para os casos de perda ou extravio, cujo custo
adicional devera ser de responsabilidade da Contratante;

e) o cancelamento imediato do cartdo, para os casos de perda ou extravio;

f) identificacdo do condutor no momento da utilizacdo dos servicos de abastecimento por
meio de senha pessoal; e

g) os equipamentos periféricos necessarios para operagdo do sistema, conforme a solugdo
tecnolégica utilizada pela Contratada, os quais deverdo ser disponibilizados, se necessario, para a
Unidade Gestora (de custos) sem qualquer 6nus.

1.3. A Contratada devera capacitar e treinar os funcionarios indicados pela Contratante no
que se refere a operacgdo do sistema de gerenciamento, controle e aquisicdo de abastecimento de

maneira a se obter maior eficiéncia e eficacia na utilizagdo do sistema.
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1.4. A Contratada devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cli-
ente, por telefone ou Internet, devendo ter uma central de atendimento que permita a Contratante
o0 acesso através de ligacdo local, com atendimento 24 horas todos os dias do ano, nao sendo aceito
sistema de atendimento eletronico.

1.5. Sera considerada como base de gerenciamento a sede da PRT 212 Regidao em Natal/RN.

1.6. Para implantagdo do sistema ndo sera permitida modificacdo e/ou instalacao de equi-
pamentos nos veiculos, salvo com expressa e justificada autorizacdo da Administracao.

1.7. O prazo para atendimento, solu¢do de problemas e assisténcia técnica relativo ao
software fornecido devera ser inferior a quarenta e oito horas.

1.8. No caso de impossibilidade temporaria de se efetuar a transagcdo em meio eletrdnico, a
rede credenciada devera aceitar transagdes e processos de contingéncia para garantir a continui-
dade dos servicos contratados.

1.9. A Contratada devera arcar com todas as despesas resultantes da implantagao do siste-
ma de gerenciamento eletrénico, instalagdes, manutencdo, relatdrios e outras decorrentes.

1.10. O sistema tecnolégico integrado viabilizard o pagamento do fornecimento das pegas e
acessorios e da mao de obra referente a execucao do servigo de manutencao para a frota dos vei-
culos da PRT 212 Regido, junto a rede credenciada, mediante aprovagdo prévia do servico pelo
Responsavel da Unidade Administrativa.

1.11. O Sistema devera disponibilizar a definicdo de limites de gastos mensais com abaste-
cimento, tanto para a Base de Gerenciamento, quanto para cada veiculo da frota, ficando a cargo
do Gestor do Sistema sua alimentacgao e realocagdo, que nao poderao ser ultrapassados.

1.12. O sistema deve ser compativel com os sistemas operacionais da PRT da 212 Regido,
normalmente composto pelo seguinte pacote:

a) Sistema operacional: Microsoft Windows (versoes 7, 8 ou 10);

b) Pacote de Escritério: Microsoft Office; e

c) Navegadores Web: Firefox, Chrome e Edge (versdes para MS Windows).

1.13. O sistema devera possibilitar a negociacdo entre o Gestor e a Rede Credenciada, de
forma a alcancar a melhor proposta possivel e mais vantajosa a Administragdo Publica.

1.14. As negociagoes devem ser disponibilizadas em histdricos e relatorios para fins de au-

ditoria.
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2.Da Rede Credenciada.

2.1. Em virtude dos constantes deslocamentos das equipes entre unidades e para outros
municipios, é necessario que a Contratada disponha de rede credenciada suficiente para a execu-
cdo dos servigos em todo o territério nacional.

2.2. Faz-se necessario que, no prazo maximo 10 (dez dias uteis) apds a data da assinatura
do contrato, a Contratada comprove o credenciamento de postos e oficinas nas localidades em que
a Contratante possua unidades.

2.3. Todos os credenciados deverdo estar equipados para aceitar e transmitir, em tempo
real, as transac¢des das despesas efetuados nos veiculos da frota da Contratante.

2.4. Cabe a Contratada garantir a qualidade dos servicos prestados pelos fornecedores que
integram a sua rede credenciada, mediante critérios proprios de admissao e aprovacao.

2.5. A administragdo nao terd nenhum vinculo, obrigacdo ou responsabilidade para com a
rede credenciada, sendo de inteira responsabilidade da Contratada os direitos gerados em favor
dos postos e oficinas credenciadas, oriundos da execu¢do do contrato.

2.6. Sem prejuizo da rede previamente cadastrada, fica facultado a Contratante solicitar o
credenciamento de novos fornecedores sempre que necessario de modo a atender as necessidades
da Administracao.

2.7. O credenciamento de novos postos e oficinas, conforme a necessidade da Contratante
devera ser efetivada pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data da soli-
citacdo.

2.8. Os postos credenciados deverdo possuir nas suas instalagdes area suficiente para mo-
vimentagdo e manobras necessarias ao abastecimento dos veiculos constantes da frota da Contra-
tante.

3. Do controle e seguranca do sistema.

3.1. A Contratada adotara sistema de seguranga de forma a impedir o abastecimento de ve-
iculos ndo autorizados pela Contratante, permitindo o controle sobre todos os abastecimentos.

3.2. Disponibilizar senhas individuais para os servidores indicados pela Contratante aces-
sarem a base gerencial.

3.3. 0 acesso a base gerencial, para qualquer operagdo, somente sera possivel apds a digi-
tacdo de uma senha valida do usuario.

3.4. O bloqueio do uso do abastecimento de veiculo devera ser imediato a partir de cada
base operacional e somente podera ser feito pela unidade responsavel pelo gerenciamento dos

servicos da Contratante.
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3.5. Cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo.

3.6. Sempre que houver necessidade devera ser possivel a troca de senha de acesso.

3.7. O sistema contratado devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha em tem-
po real para gerenciamento, acompanhamento e a¢des proativas por parte da Contratante.

3.8. A recuperacdo e o processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas
por cada um dos veiculos deverao ser descentralizados e automaticos, quando do retorno dos vei-
culos a base da unidade.

4. Do servico de abastecimento.

4.1. Consiste na intermediacdo do servico de abastecimento de veiculos oficiais pertencen-
tes a frota da PRT 212 Regido, mediante o fornecimento de cartdes de combustiveis, que serao for-
necidos ou disponibilizados pela Contratada para utilizacdo na sua rede credenciada de postos, in-
cluindo a disponibilizagdo de um sistema de gerenciamento eletronico.

4.2. A Contratada devera acompanhar o cumprimento das seguintes obriga¢des impostas
aos Postos de combustiveis credenciados:

4.3. Conforme Art. 42 da Resolu¢do ANP n? 885/2022: “O revendedor varejista fica obriga-
do a manter, nas dependéncias do posto revendedor, o boletim de conformidade, expedido pelo
distribuidor ou pelo transportador-revendedor-retalhista do qual adquiriu o combustivel, referen-
te ao recebimento dos ultimos seis meses.

4.4. Paragrafo unico. No caso de aquisi¢cdo de etanol hidratado combustivel diretamente do
fornecedor de etanol, o revendedor varejista fica obrigado a manter, nas dependéncias do posto
revendedor, o certificado da qualidade, expedido pelo fornecedor do qual adquiriu o combustivel,
referente ao recebimento dos ultimos seis meses.”

4.5. Manter, nas dependéncias do Posto Revendedor, o Boletim de Conformidade, expedido
pelo Distribuidor do qual adquiriu o combustivel, referente ao recebimento dos ultimos 6 (seis)
meses (Art. 42 da Resolu¢do ANP n.2 9,de 07 /03/2007);

4.6. Realizar andlise dos combustiveis objetos do contrato sempre que solicitada pela Ad-
ministracdo, para isso, a Contratada devera manter disponiveis os materiais necessarios a realiza-
¢do das andlises (Resolugdo ANP n29, de 07/03/2007, artigo 89);

4.7. Os procedimentos detalhados para a realizacao dos testes de qualidade dos combusti-
veis seguirdo a legislacdo especifica editada pela ANP; podendo ser consultado, acaso existente e

atualizado, o anexo da Cartilha do Posto Revendedor de Combustivel publicada por tal agéncia.
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4.8. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos cartdes
dos veiculos e da ocorréncia de situacdes adversas como falta de energia elétrica, a Contratada de-
vera disponibilizar procedimento contingencial, através de servico de atendimento ao cliente. Este
procedimento deve consistir na obtencao, por telefone (0800), por parte da rede credenciada, do
numero da autorizacdo de abastecimento a ser transcrito para formulario especifico da Contrata-
da, visando a garantir a manutenc¢do das informagdes necessarias ao controle e gestdo dos abaste-
cimentos e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais da Contratante.

4.9. O abastecimento indevido de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pela
base operacional, se constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivadas serao
suportadas pela empresa Contratada.

4.10. Os combustiveis a serem fornecidos deverao atender as especificagdes técnicas exigi-
das pela Agéncia Nacional do Petrdleo - ANP, conforme legislagdo em vigor.

4.11. Uma vez constatada infragdo as normas relativas a industria do petroleo, ao abasteci-
mento nacional de combustiveis, ao Sistema Nacional de Estoques de Combustiveis e ao Plano
Anual de Estoques Estratégicos de Combustiveis, a Administracdo da PRT212 Regido dirigira re-
presentacdo a ANP, para efeito do exercicio do seu poder de policia, nos termos do art. 14 da Lei
n.2 9847/99.

4.12. A rede credenciada devera fornecer, no minimo, os seguintes combustiveis: Gasolina
comum; Gasolina aditivada; Etanol hidratado; e Oleo diesel "S10", bem como ARLA32 (Agente Re-
dutor Liquido Automotivo).

4.13. As especificagdes dos combustiveis devem seguir a regulamentagao vigente, em espe-
cial as resolugdes da Agéncia Nacional do Petréleo n. 807/2020 (gasolina); 19/2015 (etanol) e
50/2013 (6leo diesel rodoviario); e suas atualizagdes.

5. Dos condutores, dos cartdoes magnéticos vinculados ou nao

5.1. Cada condutor devera ter sua identificagdo validada durante a execucdo de qualquer
operacao realizada na rede de postos e oficinas credenciados pela Contratada, sendo de responsa-
bilidade da Contratada a solucdo técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da operagdo
e coiba com agilidade e seguranca as eventuais utilizagdes ndo autorizadas

5.2. A identificagdo do condutor autorizado pela Administracdo sera validada, pela ontrata-
da, através de senha proépria, ndo podendo haver utilizagdo de senha de outro condutor, mesmo
que esteja conduzindo carros da frota da Contrante.

5.3. Os dados cadastrais dos veiculos, para constar nos cartdes, serdo fornecidos pela Con-

tratante, no ato da assinatura do contrato
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5.4. Os servicos deverao ser prestados aos seguintes veiculos:
Veiculos pertencentes a atual frota oficial da PRT 212 Regiao;
Veiculos que venham ser acrescidos ou substituidos na frota atual.

5.5. O sistema devera prever o fornecimento de 1 (cartdo) vinculado para cada veiculo in-
tegrante da frota da PRT 212 Regido.

5.6. 0 abastecimento nao podera ser efetuado sem a posse do cartao especifico do veiculo,
més mo que o condutor esteja de posse de cartdo pertencente a outro veiculo da frota da Con-
tratante.

5.7. Os cartdes (vinculados ou ndo) ndo poderao ser cobrados em separado, pois os seus
custos estardo inclusos no valor do servico de gerenciamento da frota.

5.8. A empresa vencedora devera fornecer pelo menos 02 (dois) cartdes adicionais “reser-
va” (coringa) para utilizagdo em casos excepcionais (locagdes de outros veiculos, troca de veiculos,
de outra unidade em transito etc.) e devidamente autorizados pela Administragdo, com seu custo
incluso no valor do servigo de gerenciamento da frota.

5.9. A critério da Contratante e de acordo com a necessidade podera ser solicitado a Con-
tratada novos cartdes ndo vinculados, ndo recaindo sobre essa solicitacdo qualquer 6nus para a
Administragao.

5.10. Durante a execugdo do contrato, a Contratante podera incluir ou excluir veiculos con-
forme sua necessidade e conveniéncia. Caso haja diminuicdo no nimero de veiculos da frota have-
ra devolugdo ou destruicdo de cartdes magnéticos.

5.11. Os créditos dos cartdes de cada veiculo serdo definidos de acordo com a conveniéncia
da Administracao.

12. A Contratada devera possibilitar por meio do sistema informatizado, via WEB, a realo-
cacdo de limites entre os veiculos componentes da frota da Contratante sempre que necessario
para adequar os niveis de gestao as suas necessidades operacionais.

5.13. A realocagao dos limites dos cartdes individuais devera estar disponivel, preferencial-
mente, em tempo real, ou no maximo em 15 (quinze) minutos a partir do pedido de realocacao.

5.14. A Contratada devera disponibilizar um canal direto por telefone para a realocacao
instantdnea de limites dos cartdes e indicar, de forma atualizada, o seu responsavel pelo contrato a
ser firmado com a Administragao.

5.15. Excepcionalmente, de maneira justificada, em caso de falha do sistema a realocacdo

devera estar disponivel a partir da Oh do dia imediatamente posterior a solicitacao
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5.16. Por solicitacdo do Fiscal do Contrato, a Contratada devera substituir em no maximo
05 (cinco) dias uteis, os cartdes magnéticos que:

a) tenham perdido a validade;

b) apresentarem defeito que impega a sua utilizagdo; ou

c¢) tenham sido extraviados.

5.17. A Contratada devera confeccionar os cartdes magnéticos imprimindo em cada um a
identificacdo da Contratante, o modelo e a placa do veiculo.

5.18. A Contratante fornecera a Contratada, ap6s a assinatura do contrato, o cadastro com-
pleto e atualizado dos veiculos, condutores e centro de custo (Unidade Gestora), contendo os se-
guintes dados: Placa; Marca; Tipo; Chassi; Combustivel; Ano de fabricacao; Lotacdo (Unidade); Ca-
pacidade do tanque; Hodometro; Nome, registro funcional e Unidade dos condutores.

5.19. A Contratante devera estabelecer para cada veiculo da sua frota um limite de utiliza-
¢do do cartdo para o abastecimento e de manutenc¢do que ndo poderao ser ultrapassados sem ex-
pressa autorizacdo do Administrador do Contrato. Os atendimentos realizados pela rede credenci-
ada sem a devida cobertura de crédito serdo de total responsabilidade da Contratada.

5.20. Nos abastecimentos de veiculos, o sistema devera emitir comprovante da transagao
contendo as informacgdes a seguir, independentemente da solicitacdo do condutor:

a) identificacdo do posto ou oficina (Nome, Enderecgo e CNPJ);

b) Identificacdo do veiculo (placa);

¢) hodémetro do veiculo no momento do abastecimento;

d) tipo de combustivel (para o servico de abastecimento);

e) a data e hora da transagao (abastecimento);

f) quantidade de litros de combustivel;

g) valor unitario do(s) produto(s) fornecido(s); e

h) valor da operagao, expresso em moeda nacional (abastecimento).

5.21. A Contratada devera fornecer para cada veiculo um cartdo Unico, parametrizado, vin-
culado a placa, de forma que impeca o abastecimento ou a manutencao do veiculo sem a posse
deste, mesmo que esteja de posse de cartdo pertencente a outro veiculo da frota da Contratante.

6. Dos servicos de lavagem.

6.1. Descricdo Geral - O atendimento dos servigos de lavagem simples, completa e pesa-
da, bem como o fornecimento de materiais necessarios a sua execu¢do devera ocorrer por meio de
lava-jatos, oficinas ou postos credenciados e disponibilizados pela Contratada, em horario comer-

cial.
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6.2. Tipos de lavagem.

I - Simples, que compreende os seguintes servicos:

a) lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas
veiculares;

b) secagem;

c) limpeza de pneus;

d) limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remocao de
sujeiras em areas envidracadas;

e) limpeza de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a re-
mogdo de sujeiras em areas espelhadas;

f) lavagem de tapetes;

g) aspiracdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

h) limpeza de componentes internos (painel, portas, maganetas, borrachas etc.), utilizando
produto ndo corrosivo e adequado a conservagdo dos objetos; e

i) outros servicos que se fizerem necessarios.

II - Completa, compreendendo os seguintes servigos:

a) lavagem do assoalho (parte inferior do veiculo, para-lamas e para-choques);

b) lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas
veiculares;

C) secagem;

d) limpeza de pneus;

e) limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remogao de
sujeiras em areas envidracadas;

f) limpeza de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a re-
mogado de sujeiras em areas espelhadas;

g) lavagem de tapetes;

h) aspiracdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

i) limpeza de componentes internos (painel, portas, maganetas, borrachas etc.), utilizando
produto ndo corrosivo e adequado a conservacao dos objetos;

j) enceramento da pintura (aplicagdo e polimento), utilizando equipamento, material e
produto adequado a conservacgdo da superficie a ser encerada; e

k) Outros servicos que se fizerem necessarios.
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III - Pesada: consiste nos itens da lavagem completa, adicionando-se a lavagem de chas-
sis/monobloco com a utilizacdo de jato d"agua sob pressao, estando o veiculo estacionado em ram-
pa que permita o jateamento d"agua por baixo e de forma a remover lama e outras sujeiras encrus-
tadas, utilizando-se de produtos quimicos especificos e adequados e, lubrificacdo quando necessa-
rio.

IV - Polimento Cristalizado: caracteriza-se pela recuperacdao de manchas causada por re-
sina de arvore, fezes de passaro, insetos, queimaduras do sol, riscos de pouca profundidade e pin-
turas que perdem o brilho, com a utilizagdo de massa de polir através de maquina politriz que gira
em alta rotacao e finalizacdo com a aplicacao de pasta (cera).

7. Dos Servicos de Manutencao.

7.1. Os servicos de manutenc¢do poderado ser gerenciados com ou sem a utilizagdo de car-
toes magnéticos, sendo que o controle dos servigos, os registros das operagoes e o tratamento das
informacoes poderao ser feitos por requisicdo propria do Contratante, devendo efetuar seus regis-
tros eletronicamente, através de sistema informatizado acessivel via internet através de navegado-
res web Internet Explorer, Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome.

7.2. 0 atendimento dos servicos e o fornecimento de materiais deverdo ocorrer por meio
da rede credenciada oferecida pela Contratada, em horario comercial, nas quantidades estabeleci-
das pela Contratante.

7.3. A Contratada devera disponibilizar sistema informatizado, permitindo a realizagdo de
no minimo 03 (trés) orcamentos, via web, junto as credenciadas para cada servico de manuteng¢ao
de veiculo. A Contratante optara pela proposta mais vantajosa para administragdo publica, através
de seus representantes, para s6 assim a Contratada executar os servigos.

7.4. Nos casos de urgéncia, ou insuficiéncia de prestadores de servicos na localidade, bem
assim quando nao for possivel obter trés orcamentos, devidamente justificado na 0.S, poderao ser
autorizados os servicos sem o numero de orcamentos descritos no item anterior.

7.5. Os valores de mao de obra dos servigos e das pecas ndo poderao ser superiores aos
constantes nas Tabelas das Montadores para cada Linha de Montagem dos veiculos da frota.

7.6. Visando a perfeita viabilidade de utilizacdo de servigos, a licitante vencedora devera
ter credenciado em sua rede, no minimo, 3 (trés) fornecedores, com as seguintes condigoes:

a) pratiquem precgos para fornecimento de servicos e materiais dentro dos limites pratica-
dos no mercado, tendo como parametro de referéncia os precos verificados na Tabela do Sistema
CILIA, AUDATEX, PARTSLINK ou SIMILARES, que apresentam os precos médios praticados no mer-

cado;
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b) disponibilizem, no sistema, orcamento com a relacdo das pegas, componentes e materi-
ais a serem trocados/substituidos, bem como o volume de tempo de servico, e o custo do
homem /hora a ser empregado para aprovagdo da Contratante; e

c) disponibilizem local adequado para inspecao prévia de todas as pecas a serem substitui-
das nos veiculos, fornecendo relacio das mesmas e seus respectivos cddigos, para que, se for o
caso, possam ser verificados por servidor(es) ou técnicos terceirizados da Contratante, especial-
mente designado(s) e somente executem os servigos, apos a devida autorizagdo do Administrador,
via sistema ou através de “Ordem de Servico”.

7.7. O servigo inclui a administragdo e gerenciamento de despesas de manuten¢do da Frota
de Veiculos Oficiais através de rede credenciada de concessionarias, oficinas, lava-jatos e centros
automotivos, que inclui o fornecimento de materiais/pegas do ramo automotivo, abrangendo to-
das as areas e especialidades afetas a integridade dos veiculos e relativos a manutenc¢do preventiva
e corretiva, andlise, avaliagcdo e diagnose, montagem, desmontagem, retificacao, correcao, restau-
racdo, reposicao, complementacgdo, conservacao, transporte em suspenso por guincho para remo-
¢oOes e socorro mecanico, bem como lavagem e lubrificagdo em rampa.

7.8. O fornecimento de materiais/pecas independe da execugdo de servigos de manutengao
e vice-versa, devendo a Contratada atender as solicitacbes que requeiram, concomitantemente,
execucao de servicos e fornecimento de pecas.

7.9. A rede de concessiondrias, oficinas e centros automotivos, oferecida pela Contratada,
devera dispor de estrutura fisica, com instala¢des, equipamentos, maquinas, aparelhos, instru-
mentos e ferramental adequados, quadro de pessoal qualificado e disponibilidade de materiais au-
tomotivos, indispensaveis e suficientes para o cumprimento integral do objeto especificado, sem
interrupg¢des, para seguranca e guarda dos veiculos e pleno atendimento dos servigos de manuten-
¢do da frota da Contratante e, ainda:

a) oferecer servigos de transporte em veiculo equipado para guinchamento em suspenso,
inclusive para socorro mecanico emergencial; e

b) fornecer as notas fiscais relativas a cada realizacdo de servico ou fornecimento de mate-
rial, inclusive cépias das notas fiscais das prestadoras e, neste caso, sempre que solicitado pela
Contratante, comprovar a procedéncia por meio de documentos.

7.10. A Manutencdo Preventiva compreende todos os servicos executaveis em oficinas
mecanicas reparadoras, concessiondrias de automoveis (de acordo com o servi¢o), obedecendo-se
as recomendacoes do fabricante do veiculo. Sdo exemplos de manutengdo preventiva:

a) servicos de troca e remendo de pneus;
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b) alinhamento e balanceamento de rodas;

c) servicos de cambagem, caster e convergéncia;

d) servicos de desempeno de rodas;

e) troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

f) lubrificagdo de veiculos;

g) lavagem simples e completa em automoveis leves, utilitdrios e caminhdao de pequeno
porte;

h) lavagem geral com polimento, aspiracdo e lubrificacdo em automdveis leves, utilitarios e
“vans”;

i) reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador etc.;

j) substituicdo de itens do motor;

K) limpeza de motor e bicos injetores;

1) regulagens de bombas e bicos injetores; e

m) outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos.

7.11. A manutengdo preventiva também contempla a execucdo de servigos obrigatdrios de
revisoes estimadas no manual do proprietario/condutor, levando-se em conta a quilometragem
percorrida e/ou tempo em relagdo a dltima revisdo, prevenindo eventuais quebras e defeitos nos
veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pecas que
se fizerem necessarias ao bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servicos exe-
cutaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessiondrias de automoveis autorizadas, obe-
decendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da Contratante, a
fim de manter as condi¢cdes de garantia.

7.12. A Manutencao Corretiva ou Pesada compreende todos os servigos executaveis em
oficinas mecanicas reparadoras ou concessiondrias de automdveis, que venha a ocorrer fora dos
periodos estabelecidos para execucdo das manutencGes preventivas, para correcdes de defeitos
aleatorios resultantes de desgaste e/ou deficientes de operagao, manutencao e fabricacdo, garan-
tindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sdo
exemplos de manutencdo corretiva:

a) servicos de retifica de motor;

b) montagem e desmontagem de jogo de embreagens;

c) servicos de instalacao elétrica;

d) servigos no sistema de injecdo eletronica;

e) capotaria;
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f) tapecaria;

g) vidracgaria

h) funilaria e pintura;

i) servicos no sistema elétrico;

j) servigos no sistema de arrefecimento;

K) servigos no sistema de ar-condicionado;

1) substituicdo de pegas danificadas;

m) reboque de veiculos; e

n) outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos.

7.13. A Contratada devera providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados
da assinatura do contrato, caso ndo estejam ainda credenciados, rede de estabelecimentos forne-
cedores de autopecas e prestadores de reparos automotivos, devidamente equipados para aceitar
as transacoes do sistema informatizado, devendo haver:

a) o credenciamento minimo de trés estabelecimentos nos municipios em que a Contratan-
te possuir sede ou unidade vinculada. Sera dispensada esta exigéncia na situacao em que compro-
vadamente ndo houver nas cidades o minimo de estabelecimentos exigidos, situacdo em que sera
admitido o credenciamento de pelo menos um estabelecimento; e

b) o credenciamento minimo de uma concessionaria autorizada das montadoras conforme
a descricao de frota disponivel neste documento, bem como atualizacdo, com inclusao de outras
marcas por ocasido de alteracdo da frota, nas cidades relacionadas, salvo na hipétese em que nao
houver, comprovadamente, concessiondrias estabelecidas, devendo a Contratada providenciar o
credenciamento na localidade mais préxima da cidade nao atendida.

7.14. O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada da
Contratada, quaisquer pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivos soli-
citados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos
e/ou por meio de rede de concessionarias, ou pelo comércio e industria automotivos e afins, defi-
nidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

a) Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabri-
cante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo;

b) Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos atendido os mesmos pa-
drdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu ca-

talogo; ou
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c) De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade recomen-
dados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob
solicitacdo ou autorizacdo formal da Administracgao.

7.15. O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir, por meio da rede credenciada, servi-
¢os de socorro mecanico e de reboque por carro guincho quando os veiculos da frota oficial ndo pude -
rem trafegar em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorri-
das.

2.7.16. 0O servico de reboque sera prestado em regime de plantdo de 24 horas, sete dias por se-
mana, devendo ser disponibilizado nimero de telefone para acionamento.

2.7.17. Para execucdo dos servicos técnicos de manutencdo da frota, a Contratante utilizara
preferencialmente as oficinas credenciadas pela Contratada que disponham dos seguintes requisitos
minimos:

a) possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexao a internet;

b) disponibilizar boxes de servicos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados pre-
ferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento ceramico ou com chapas de metal;

) possuir equipamentos eletrdnicos apropriados para aferi¢des e regulagem de motores;

d) dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

e) dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servicos de manutencao;

f) dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

g) eos servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pecas, componentes e demais materiais destinados a manutencao da frota de veiculos
das Unidades Gestoras, nas suas instalacdes, independente da marca do veiculo; e

h) executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e
ferramental adequados.

2.7.18. Os requisitos minimos elencados acima poderio ser dispensados nas cidades que com -
provadamente apresentem dificuldades no credenciamento de oficinas mecéanicas, devido a poucos in-
teressados ou restricdo do quantitativo de empresas do ramo.

2.7.19. Na prestacao dos servicos, a credenciada devera:

a) devolver os veiculos para Contratante em perfeitas condi¢cdes de funcionamento;

b) executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confia-
dos, de acordo com as especificacdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados
e/ou aprovados pela Unidade Gestora, bem como executar tudo o que nao for explicitamente mencio-
nado, mas que seja necessaria a perfeita execucdo dos servicos e desde que aprovado pelo Responsavel

designado;
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¢) no caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizara os servicos prestados
pela oficina credenciada da Contratada, devendo esta ser comunicada dos fatos que motivaram a
decisdo, a fim de impedir os servigos do estabelecimento no sistema;

d) permitir que a Unidade Gestora realize fiscalizacdo da execucdo dos servicos a serem
prestados pela oficina credenciada;

e) somente utilizar pecas, materiais e acessdrios genuinos, similares ou aqueles acertados
entre a Unidade Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos, desde que atendidas as reco-
mendacdes do fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipétese de itens recon-
dicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizacao expressa da Unidade Gestora;

f) as pecas, materiais e acessorios deverao ter garantia minima de 90 (noventa) dias, exce-
tuando-se aquelas pegas que tenham garantia especificada;

g) atender com prioridade as solicitagdes da Contratante referente a execu¢do dos servi-
¢Os;

h) ndo aplicar materiais/servicos sem prévia autorizacdo, bem como prestar todos os es-
clarecimentos que forem solicitados pela Unidade Gestora;

i) disponibilizar local adequado para inspeg¢do prévia de todas as pecas a serem substitui-
das nos veiculos, devendo fornecer a relagdo delas e seus respectivos co6digos, que poderao vir a
ser verificados por servidor ou Comissao especialmente designada pela autoridade competente da
Unidade Gestora;

j) receber e inspecionar o veiculo da Unidade Gestora;

K) executar os servicos mediante prévia autorizacdo e por meio da emissdo de Ordem de
Servigo - OS - via internet, aprovada pela Unidade Gestora por intermédio do sistema de gerencia-
mento informatizado;

1) disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e efici-
ente;

m) reparar, corrigir, substituir, desfazer e/ou refazer a sua custa e risco, no total ou em par-
te e dentro de um prazo nao maior que o original, as pecas substituidas e os servigos recusados
pela Contratante por execuc¢do com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfei¢cdes ou, de-
correntes de sua culpa, inclusive por emprego de mao-de-obra, pecas, acessérios ou materiais im-
proprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer co-
branca adicional, mesmo nas aquisi¢des e servicos recebidos pela Contratante, mas cujas irregula-

ridades venham a surgir quando da aceitacdo e/ou dentro do prazo de garantia;
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n) entregar o veiculo, logo apds a conclusao dos servigos, com todas as pe¢as e componen-
tes substituidos para conferéncia da Contratante;

0) providenciar, quando pertinente, termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via
para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descum-
primento das disposi¢des legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissao que ocor-
ram durante a realizacdo dos servigcos aprovados na OS via sistema.

7.20. Fica reservado a Contratante por meio de seus gestores o direito de:

a) realizacdo de outros or¢amentos em oficinas credenciadas, bem como em oficinas ndo
credenciadas; e

b) negociacao de redugdo de custos junto as oficinas credenciadas.

7.21. Caso a primeira oficina credenciada nao concorde com a redugdo dos custos apresen-
tados ou se os valores encontrados na rede credenciada estiver acima do praticado no mercado ou
se as oficinas credenciadas ndo apresentarem o padrao exigido pela Contratante, o veiculo sera re-
manejado de imediato para a oficina que apresentou o orgamento de menor valor ou para outra
oficina determinada pela Contratante.

8. Do Soccorro Mecanico e do Guincho.

8.1. A Contratada deverd fornecer servicos de reboque, por carro-guincho, a veiculos da
frota oficial que ndo possam trafegar (por razao de defeitos mecanicos ou elétricos).

8.2. O servico de reboque sera prestado em regime de plantdo de 24 horas, 7 dias por se-
mana, com cobertura nacional, devendo ser disponibilizado para a Contratante nimero de telefo-
ne para solicitacdo do servico.

8.3. O prazo maximo para atendimento de chamados sera o seguinte:

a) efetuar servigo de socorro mecanico (guincho) num raio de 100 (cem) km, a contar do
endereco do 6rgdo requisitante em até 2 (duas) horas, sem 6nus adicional ao Contrato;

b) caso haja necessidade da utilizacdo de servigos de socorro mecanico (guincho) fora dos
limites estipulados, fica determinado que o prazo de atendimento sera de 2 (duas) horas para cada
100 (cem) km ou fragdo de distancia entre a localizagdo do veiculo e a sede do drgao requisitante,
ap0s solicitacao;

c) a Contratada podera submeter o servico de reboque a terceiros, sem prévia autorizacao
do 6rgdo requisitante, porém responsabilizando-se integralmente pela qualidade dos servicos; e

d) os valores dos acionamentos e quildmetros adicionais, sera o constante na proposta.
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9. Dos Relatodrios.

9.1. Quando solicitado, a Contratada fornecera relatério de histérico contendo informacées
sobre as despesas (seja abastecimento, lavagens ou manuteng¢des) de cada veiculo, os pregos prati-
cados em cada estabelecimento e a analise de consumo de combustivel por veiculo.

9.2. Conforme a necessidade da Contratante podera ser solicitado outros relatérios ou o
aperfeicoamento dos ja disponibilizados.

9.3. Os relatérios disponibilizados pela Contratada deverdo conter, no minimo, as informa-
¢oes acumuladas conforme estabelecido nos topico que se seguem.

I. Relacdo dos veiculos por placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricagao,

base da Unidade Administrativa.

II. Para a operacdo de abastecimento de combustivel - o histérico das operagdes realizadas
pela frota contendo:

a) data e hora do abastecimento;

b) identificacdo do estabelecimento;

c) identificacdo do condutor;

d) identificacao do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabricacao);

e) quilometragem (hodémetro);

f) tipo de combustivel abastecido;

g) quantitativo de litros abastecido;

h) valor por litro e total adquirido;

i) média de consumo (quilometragem);

j) subtotal disponivel no cartao;

K) quilometragem percorrida por veiculo;

1) histérico das operagdes realizadas por usudrio previamente autorizado pela Unidade
Gestora;

m) histdrico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado;

n) preco médio pago por tipos de combustivel consumidos pela frota;

0) volume de gastos realizados por tipos de combustivel;

p) indicacdo dos veiculos ou geradores que apresentarem distor¢des em termos de quilo-
metragem ou tempo e consumo de combustiveis e despesas realizadas por base operacional (Uni-
dade Gestora); e

q) cadastro dos veiculos, condutores e respectivas Unidades Gestoras.
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III. Para a operacio de manutencio dos veiculos:

a) o historico de manutengdo de veiculo contendo: valor das pegas; valor da mao de obra;
valor total do servico; placa; quilometragem; estabelecimento onde foi realizado; garantias de
peca e mao de obra; e quantidade de pecas e total de hora mao de obra utilizada;

b) ordem de servico cadastrada;

¢) comparativo do valor na Ordem de Servico;

d) interface digital - Oficina X Cliente;

e) orcamento eletronico;

f) registro de garantia de pegas/servigos;

g) histérico dos orcamentos;

h) histérico da manutengao dos veiculos;

i) comparagao de orcamentos para analise de historico;

j) relatério contendo grupo de pega/peca, mao de obra/hora por grupo, horas de execucao,
custo por pega, tabela de referéncia de tempo por modelo e marca;

k) cotagdo em tempo real (on-line) - transparéncia nos dados e informacoes, velocidade na
operagdo, automatizacao do processo;

1) cadastro do veiculo;

m) composicao da frota e idade média;

n) relacdo de estabelecimentos de manutengao credenciados;

0) relatorio de operacdo de manutencao;

p) utilizacdo de pegas e servicos por estabelecimentos;

q) custos por grupo de manutengao - veiculo;

r) custos e quantidade por tipo de manutencao - veiculos;

s) custos e quantidades por tipo de manutengdo - equipamento;

t) veiculos x manutengao preventiva;

u) pesquisa no sistema - garantia de pecas e servigos;

V) pesquisa no sistema - precos de pecas e servigos; e

w) custos por km e indicadores - veiculos.

9.4. O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdao completa e
por localidade da rede de postos credenciados pela Contratada, bem como o credenciamento de
novos postos a pedido da Administracao;

9.5. O sistema deve permitir, a partir do relatério de cotagdes, a autorizacao pelo Administrador e

emissdo de ordem de servico para realizagdo da operacao de manutencao.
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10. Da Implantacao do Sistema de Gerenciamento de Frota.

10.1. A Contratada devera implantar o Sistema em todas as bases operacionais no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da assinatura do contrato.

10.2. O processo de implantacdo do Sistema pela Contratada compreende as seguintes atividades
para a operacao de abastecimento de combustivel:

a) treinamento dos condutores e gestores;

b) cadastramento dos veiculos;

c) preparacdo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

d) definicao da logistica da rede de postos credenciados;

e) fornecimento dos cartdes para os veiculos; e

f) fornecimento a Contratante dos dados cadastrais da rede de postos credenciados.

10.3. Se tecnicamente possivel, ainda que num prazo diferenciado, recomenda-se que os
dados de outros sistemas sejam migrados, a fim de ter o maior volume de dados possivel sobre o
histérico de cada veiculo.

11. Das Restri¢coes - A Contratada ficara impedida de usar os dados em seu poder, bem como re-
passa-los a terceiros, por qualquer meio, sem autorizacao prévia e por escrito da Administracgao.
12. Do Monitoramento dos Prec¢os dos Combustiveis

12.1. Atendendo ao principio da economicidade, que deve nortear as agdes da Administra-
¢do Publica, a empresa Contratada devera disponibilizar por meio do sistema de gerenciamento de
frota, uma fonte de pesquisa dos pregos praticados pelos postos credenciados, com a finalidade de
orientar os abastecimentos dos veiculos do Contratante pelo critério do menor prego.

12.2. O comparativo de pregos desse sistema devera ser atualizado ao menos semanalmen-
te, preferencialmente contendo o valor de referéncia divulgado pela Agéncia Nacional do Petréleo
- ANP.

2.13. Do Treinamento.

13.1. A Contratada devera ministrar, as suas expensas, treinamento a todos os gestores e
usuarios envolvidos na utilizacdo do sistema informatizado da solu¢ao proposta, sem qualquer
custo adicional para a Contratante, a ser realizado nas instalacdes da PRT da 212 Regido, sendo
que o cronograma de treinamento sera formalmente indicado a Contratada ap6s a assinatura do
contrato e devera compreender:

a) folder e manual explicativo do sistema;

b) relatérios fornecidos pelo sistema;
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¢) manual de utilizacao dos softwares de gerenciamento e de consolidagdo de dados redigi-
dos em portugués; e

d) descricao técnica dos procedimentos e utilizagcdo do sistema e das suas operagdes com-
preendendo a Administracdo e Gerenciamento da frota, bem como das diversas disposi¢des de su-
porte oferecidas aos usudrios e gestores para melhor aproveitamento operacional

13.2. A Contratada devera oferecer novo treinamento sempre que ocorrer qualquer altera-
¢do significativa na operagao de seus sistemas.

13.3. Sera considerado como usuario todo servidor designado pela PRT da 212 Regido e
designados como servidores responsaveis pela fiscalizagdo e gerenciamento dos servigos, aos
quais a Contratada disponibilizara todo o treinamento necessario para que possam utilizar corre-
tamente o sistema, como também fornecera senhas de acesso ao sistema web de gerenciamento,
em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo determinag¢do dos Gestores Gerais da Frota, que
lhe serao formalmente indicados.

13.4. A Contratada sera responsavel, ainda, as suas expensas, pelos custos de realizacdo de
todo o treinamento dos responsaveis pelas bases de gerenciamento, no que se refere a utilizacao
dos sistemas de controle e planejamento, pelos usudrios e pelos fornecedores dos servigos abran-
gidos nesta especifica¢do, ou seja, nos estabelecimentos credenciados.

13.5. O treinamento devera ser realizado, preferencialmente, por meio telepresencial, atra-
vés do uso de cartilhas, cursos, plataformas on-line e/ou videos, gravados ou ao vivo.

13.6. Para treinamento dos administradores do sistema, devera ser disponibilizada video-
conferéncia interativa, para apresentacdo da operacionalizacdo do sistema e esclarecimento de
duvidas, quando da implementac¢do do contrato na unidade.

14. Da Garantia das Pecas, Materiais e dos Servicos. A Contratada deve conceder garantia dos
servicos/pecas, nas formas a seguir explicitadas.

14.1. Todos os servicos de manutenc¢do preventiva e corretiva devem apresentar garantia
minima de 90 (noventa) dias, contados da efetiva prestacao dos servicos.

14.2. Para os servi¢os de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria por 03 (trés)
meses ou 5.000 (cinco mil) quilometros, sendo que, neste caso, a garantia se estendera ao que ter-
minar primeiro.

14.3. Para os servicos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestacdo dos servigos,
que ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses.

14.4. Para as pegas, componentes e acessoOrios, contados a partir da data da efetiva instala-

¢do no veiculo, que ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses.
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14.5. Servigos e pegas utilizados em servigos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e
seus componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bom-
ba da dire¢do hidraulica, compressor de ar condicionado, contados da data da efetiva prestacao do
servico, 06 (seis) meses ou 20.000 (vinte mil) quilémetros, sendo que a garantia se estendera ao
que terminar por ultimo, quando o fabricante da pe¢a ndo oferecer prazo maior de garantia, de-
vendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante.

14.6. Para os servigos em cambio e suspensao, contados a partir da data da efetiva presta-
¢do dos servigos, que ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses ou 20.000 km, o que ocorrer por ul-
timo.

14.7. Demais servicos e pecas: 03 (trés) meses ou 10.000 (dez mil) quildémetros, sendo que
a garantia se estendera ao que terminar por ultimo, quando o fabricante da pe¢a nao oferecer pra-
zo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia ofere-
cida pelo fabricante.

14.8. A garantia das pecas e servicos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou res-

cisdo do contrato com todas as pegas e componentes substituidos para conferéncia da Contratante.

SECAO IX - DO ORCAMENTO E VALOR CONTRATUAL ESTIMADO

1. O orcamento para custeio dos gastos provenientes da contrata¢do sera aquele destinado a PRT
da 212 Regido para o exercicio de 2026. Caso haja renovacgdo do contrato, este sera custeado pelos
orcamentos seguintes.

2. A estimativa do valor contratado foi realizada pelo segmento responsavel pela pesquisa de pre-
¢os, acompanhada dos prec¢os unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos documentos
que lhe dio suporte, com os parametros utilizados para a obten¢do dos precos e para os respecti-
vos cdlculos, constando de documento separado e classificado que integrara o respectivo PGEA.

3. Em atenc¢do aos principios da impessoalidade e da moralidade, observando-se o artigo 23 da Lei
n? 14.133/21, bem como o Acérddo do TCU n? 301/2005 e a Portaria PGR/MPU n? 100/2023, rea-
lizou-se a devida pesquisa de pregos conforme os Documentos constantes do respectivo Procedi-
mento de Gestdo Administrativa (PGEA):

a) no seguinte endereco eletronico www.paineldeprecos.planejamento.gov.br;

b) em contratos semelhantes firmados por 6rgaos da Administragao Publica; e

¢) junto a fornecedores diversos.
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4. Da tabela abaixo, elaborada com base nos Documentos n.2 401.2026, 402.2026, 403.2026,
404.2026,405.2026 e 038.2026, constam os valores estimados para a futura contratacgao.

SERVICO DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE FROTA AUTOMOTIVA

Percentual Valor Total
Valor Minimo de Valor do Estimado [VT
Grupo | Item Descrigdo do Objeto Estimado Desconto Desconto a
- * -
[VE] pp]  VP=VE*PDI - up Typ

Gestdo de frota - servico de administragdo e
gerenciamento informatizado de manuten-
¢0es preventiva e corretiva de frota
automotiva.

R$30.000,00 2,40 % R$ 720,00 R$ 29.280,00

Gestdo de frota - servico de administragdo e

Unico 1 gerenciamento 1nf(?rm.atlzado de forneci- R$ 123.200,00 0,40 % R$ 492,80 R$ 122.707,20
mento de combustiveis para frota automo-
tiva.

Gestdo de frota - servico de administragio e
[l | gerenciamento informatizado de forneci- R$35.600,00 2,40% R$ 854,40 R$ 34.745,60
mento de pecas para frota automotiva.

VALOR GLOBAL ESTIMADO * [VG = VT1 + VT2 + VT3] R$ 186.732,80

(*) Referente ao periodo de 24 meses de execuc¢ao contratual.

SECAO X - DOS CRITERIOS PARA A PARTICIPACAO DA LICITANTE

1. O participante deste Pregdo Eletrénico devera:

a) nao se prevalecer de qualquer erro involuntario ou omissao existente para se eximir de suas
responsabilidades;

b) conhecer os servigcos que serao prestados, das dificuldades passiveis de ocorrer na vigéncia do
contrato, assim como dos dados e materiais necessarios a sua execu¢ao;

c) obrigar-se a satisfazer todos os requisitos ora especificados; eventuais discrepancias deverao
ser comunicadas a Administragdo na primeira oportunidade; e

d) responsabilizar-se pela confirmacao dos quantitativos dos servicos a serem prestados; seu sub-
dimensionamento nao justificara sua inexecucao.

2. O Capitulo IV do Edital estabelece as demais condi¢des para a participacdo dos licitantes.

SECAO XI - DOS REQUISITOS DE HABILITAGCAO E DA QUALIFICAGAO TECNICA

1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante possuir as regularidades juridica, técnica, fiscal, soci-
al, trabalhista e econdmico-financeira, conforme artigos 62 a 70 da Lein 2 14.133/2021.

2. A licitante comprovara sua qualificagcdo técnica mediante apresentacao de atestado de capacita-
cdo técnico-operacional, emitido por pessoa juridica para a qual preste ou tenha prestado servigos
e que demonstre sua aptiddo e experiéncia compativeis com o objeto do Edital.

3. O Capitulo XII do respectivo Edital apresenta maiores informacdes sobre tais requisitos.
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SECAO XII - DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS LANCES DA LICITANTE

1. A licitante devera apresentar Proposta de Precos, conforme o modelo constante do Anexo II do
respectivo Edital ou em documento préprio que contenha, no minimo:

a) discriminacdo do servico a ser prestado;

b) os valores (unitario, mensal e anual), em moeda nacional (o Real), referentes ao Grupo Unico, ja
considerando todas as despesas com tributos, transportes, insumos e demais custos que incidam
direta ou indiretamente sobre o preco do servico;

¢) os seus dados bancarios para fins de recebimento dos seus créditos;

d) a sua Razdo Social junto com o respectivo n? de CNPJ;

e) o nome e assinatura do seu Representante Legal;

f) o seu endereco fisico completo;

g) o seu n? de telefone e informagdo sobre correio eletronico para contato; e

h) as declaragdes de que trata o “Item 8” do Anexo II (Modelo de Proposta de Precos) do Edital.

2. O prego estipulado pela licitante na sua proposta é irreajustavel, salvo se devidamente justifica-
do e nas condigdes previstas em Lei.

3. No caso de omissdo na proposta, considerar-se-a que as especificacdes serdo as que constam
deste Termo de Referéncia.

4. Podera ser prontamente desclassificada, antes da Fase de Lances, a proposta que:

a) seja elaborada em desacordo com qualquer dispositivo legal vigente;

b) apresente valores superiores aos de referéncia, manifestamente inexequiveis, simbdlicos ou ir-
risorios;

c) apresente vantagens ou precos baseados nas ofertas dos demais licitantes.

5. Ndo sera considerada a proposta que impuser condigdes diferentes das dispostas no edital, que
apresente irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento ou que ndo atenda aos re-

quisitos minimos discriminados no edital.

SECAO XIII - INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
1. O critério de selecao de proposta no certame sera o de maior desconto ofertado, com amparo no
artigo 79, do Decreto 10.024/2019.

1. 1. A proposta vencedora sera aquela que - considerando-se os descontos propostos para
as taxas minimas admitidas para os Itens I, II e III - revelar-se a mais vantajosa para a Administra-

¢ao.
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2. A taxa (desconto) ofertada pela licitante, para cada Item do certame, incidira sobre todos os ser-
vigos abrangidos pela contratagao.

3. A proposta de preco deve considerar todas as despesas com tributos e demais custos que inci-
dam direta ou indiretamente sobre o valor dos servigos.

4. Os lances deverdo ser ofertados contendo o Valor Global (VG) para o Grupo Unico, observando-

se os valores maximos aceitaveis, tanto os unitarios quanto os totais, de acordo com o “Item 4” da
Secdo IX deste Termo.

4.1. Tais valores estimados ou de referéncia servirdo como subsidio a formula¢do das pro-

postas das licitantes, bem como para o julgamento das mesmas. Referem-se aos valores estimados
que serdo pagos a Contratada e ndo constituem compromisso futuro.
5. Neste Pregao Eletronico O MODO DE DISPUTA ADOTADO E O ABERTO, conforme definido
no inciso I do artigo 31 do Decreto n? 10.024/2019.

5.1. O INTERVALO DE DIFERENCA ENTRE OS LANCES, sejam estes os intermediarios ou
o que estiver cobrindo a melhor oferta, sera de, no minimo, 0,5% (cinco décimas por cento).
6. Quando do envio da sua proposta e dos seus lances, a licitante devera observar o quanto estabe-

lecido, principalmente, nos Capitulos V a XII do Edital.

SECAO XIV - DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

1. O critério de julgamento das propostas serd o de Menor Preco Global.

1.1. Sera declarada vencedora a licitante que oferecer proposta mais vantajosa, isto é,
aquela que atenda as condicdes do Edital e apresente o menor valor exequivel.

2. Nao sera aceita, para efeito de julgamento e posterior contratacdo, Proposta que contenha:
a) valores superiores aos pregos estabelecidos; e

b) precos simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero.

SECAO XV - DA FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

1. Homologada a licitagao e autorizada a contratacao, sera celebrado o devido Termo Contratual,
cuja minuta corresponde ao Anexo V do respectivo Edital, nos termos da legislacdo vigente, esta-
belecendo os direitos e as obrigagdes das partes.

2. 0 prazo inicial de vigéncia do contrato sera de 24 meses.

3. 0 inicio das prestagdes dos servicos dar-se-a conforme indicagdo constante do respectivo con-

trato subscrito.
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4. Sem a anuéncia da Contratante, a Contratada ndo podera subcontratar ou transferir a terceiros
as obrigacdes previstas no Contrato.

5. A contratacdo podera ser prorrogada, sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condi¢cbes e os pre-
¢0S permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagcdo com o contratado ou a
extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n®
14.133/2021.

6. O contrato podera ser rescindido nos termos do artigo 138 da Lei n? 14.133/2021.

7. Sera admitida a repactuacao dos precos, observado o interregno minimo de um ano, nos termos
do artigo 135 da Lei n? 14.133/2021, mediante demonstra¢do analitica da variacao dos custos
contratuais, com data vinculada:

a) a data da apresentacdo da proposta, para custos decorrentes do mercado; e

b) ao acordo, a convencao coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, para
custos de mao de obra.

8. O reajuste de precos envolvendo insumos (exceto quanto as obrigacdes decorrentes de acordo
ou convencdo coletiva de trabalho e de Lei) serdo efetuadas, a pedido da Contratada, por demons-
tracdo analitica de variacdo de custos, limitado a variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consu-
midor Amplo - IPCA/IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo.

9. No interesse da Administracdo, nas mesmas condi¢des assumidas, o contrato podera sofrer
acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato inici-
al atualizado, conforme prevé o Artigo 125 da Lein® 14.133/2021.

10. NO CASO DE CONTRATO QUE ENVOLVA CESSAO DE MAO DE OBRA, poderio ser provisiona-
dos recursos financeiros, nos percentuais previstos nas normas legais pertinentes e especificados na
Planilha de Custo e Formacao de Precos, para o pagamento de férias, 132 salario, rescisdo contratual e
indenizacdo compensatoria sobre o FGTS dos trabalhadores da Contratada empregados na execugio
do contrato, cujos valores retidos das faturas mensais serdo depositados pelo Contratante em conta-
depésito vinculada, bloqueada para movimentacdo, conforme o disposto na Instru¢do Normativa n®
5/2017.

11. A Contratada sujeitar-se-a as penalidades previstas nos artigos 156 a 163 da Lei n® 14.133/21, ob-
servara o disposto na Portaria PGR/MPU n? 178, de 13 de setembro de 2023, na Instru¢do Normativa
DG/PGT n? 02/2025 e demais normas vigentes, assegurado o Direito Constitucional do Contraditério e

da Ampla Defesa.
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SECAO XVI - DA ALTERACAO SUBJETIVA

1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com (ou em) outra pessoa juridica.
Para tanto:

a) a nova pessoa juridica devera observar todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdao
original;

b) deverao ser mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;

¢) ndo podera haver prejuizo a execucao do objeto pactuado; e

d) devera haver a anuéncia expressa da Contratante a continuidade do contrato.

SECAO XVII - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
1. Sdo obrigacdes da Contratante, além de outras normas legais, os topicos que seguem.

1.1. Designar responsavel para acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato.

1.2. Verificar, periodicamente, através do seu Gestor de Contrato, que os pregos dos
servicos, objeto desta licitacdo, estdo compativeis com os praticados no mercado, de forma a
garantir que continuem sendo mais vantajosos para a Administragao.

1.3. Dirimir as duvidas que vierem a surgir no curso da execu¢ao contratual, através de
gestor designado, que de tudo dara ciéncia a Contratante.

1.4. Acompanhar e fiscalizar - sem prejuizo da responsabilidade da Contratada - a
execucao dos servicos, assegurando-se de que estejam sendo plenamente prestados, verificando o
bom desempenho deles, inclusive quanto a sua continuidade.

1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
obrigacdes assumidas pela Contratada.

1.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre irregularidades constatadas, para que sejam
adotadas as corre¢des necessarias.

1.7. Solicitar a Contratada o credenciamento de novos fornecedores, quando os
fornecimentos, servigos e precos oferecidos sejam considerados inadequados aos interesses da
Contratante.

1.8. Encaminhar veiculos que se encontrem em garantia para concessiondrias
autorizadas, no intuito de preservar as garantias oferecidas, dentro do prazo estabelecido pelo
fabricante.

1.9. Atestar a execugdo dos servigos, provisoria e/ou definitivamente.

1.10. Prestar os esclarecimentos pertinentes formalmente solicitados.

1.11. Conduzir os procedimentos relativos a renegociagdes.
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1.12. Executar os servicos que fujam a responsabilidade da Contratada, mas indicados
como necessarios para a execu¢do contratual.

1.13. Aplicar as san¢des administrativas e penalidades por descumprimento do quanto
pactuado, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa.

1.14. Efetuar os pagamentos a Contratada na forma prevista.

1.15. Documentar as ocorréncias havidas, anotando no Livro de Ocorréncias as falhas
detectadas e comunicando a Contratada, quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte daquela.

1.16. Exigir a comprovacao de que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas as
condig¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na correspondente licitacao.

1.17. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas contratuais.

2. Excetuadas as previstas nos documentos vinculados ao respectivo Edital e outras que por lei lhe

couberem, a Contratada cumprira as obrigacdes abaixo.

2.1. Cumprir fielmente o estipulado neste Termo, no Edital, seus Anexos e na sua proposta.

2.2. Fornecer, por meio da rede de postos credenciados, os tipos de combustiveis
necessarios ao abastecimento da frota de veiculos oficiais da Contratante.

2.3. Fornecer, por meio das empresas da rede credenciada, os tipos de servigos e pecas
automotivos descritos no Termo de Referéncia e segundo os manuais dos fabricantes dos veiculos.

2.4. Garantir que as pecas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo
solicitados sejam:

a) originais genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do
fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo;

b) originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os mesmos
padrdes e niveis de qualidade por essa exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu
catalogo; e

c) de outros fabricantes, cujo produto atenda aos niveis de qualidade e aplicabilidade
recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora dos veiculos, constantes ou nao de seu
catalogo, mediante solicitacdo ou autoriza¢do formal da Contratante.

2.5. Garantir que as empresas componentes da rede credenciada estejam criteriosamente
integradas ao sistema eletronico de gerenciamento, a partir do inicio da execugao do objeto.

2.6. Manter listagem atualizada da rede de postos de combustiveis, oficinas e centros
automotivos credenciados e integrados ao sistema eletrénico de gerenciamento, informando as

eventuais inclusdes e exclusoes.
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2.7. Manter nos estabelecimentos credenciados, em local bem visivel, a identificagcdao de
sua adesdo a rede.

2.8. Providenciar a imediata correcao de pendéncias apontadas pela Contratada, quanto a
execucdo dos servicos, atendendo prontamente a todas as reclamacdes.

2.9. Manter as condi¢des estabelecidas nesta especificagdo, caso ocorra durante o
periodo da prestagdo dos servicos, alteragdo na quantidade de veiculos, por aquisicdo, alienagdo
e/ou diversificagcdo de linha nacional ou importada.

2.10. Manter durante a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitacao;

2.11. Apresentar, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo
estipulado no pedido, documentacao referente as condi¢des exigidas neste Termo de Referéncia.

2.12. Arcar com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta
contratagdo, inclusive os fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, devendo
apresentar, sempre que solicitada pelo fiscal do contrato, a documentagdo comprobatoéria dos
recolhimentos devidos.

2.13. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multa previstas
neste termo e que lhe sejam aplicadas por meio de procedimento administrativo, decorrentes de
descumprimento de obriga¢des contratuais.

2.14. Comunicar ao fiscal do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
quaisquer alteragdes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia deste contrato, bem
como apresentar os documentos comprobatodrios da nova situagao.

2.15. Encaminhar qualquer solicitacdo a Contratante por intermédio do fiscal ou do setor
de gestdo do contrato.

2.16. Acatar a fiscalizacdo, a orientacdo e o gerenciamento dos trabalhos por parte do
fiscal do contrato designado pela Contratante.

2.17. Comunicar, imediatamente, por intermédio do fiscal do contrato, toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugao do contrato.

2.18. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamacdes decorrentes da constatacdo de vicios, defeitos ou
incorrecgoes relativas ao objeto do contrato, bem como a respeito da qualidade de servicos e pegas,

casos em que a Contratada deve arcar com eventuais custos adicionais.
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2.19. Responsabilizar-se por servico nao aceito pela Contratante, em caso de ndo atendi-
mento das especificagdes prévias, providenciando/intermediando a devida solucdo, no prazo esti-
pulado pelo fiscal do contrato.

2.20. Credenciar e disponibilizar, preferencialmente em até 30 (trinta dias) corridos,
novos postos de combustiveis, concessiondrias, oficinas e centros automotivos, para ampliagdo da
rede de estabelecimentos, ou em substituicdo daqueles cujos servicos, materiais e precos
oferecidos sejam considerados inadequados aos interesses da Contratante.

2.21. Disponibilizar histérico de todos os procedimentos realizados durante a vigéncia do
contrato, com vistas a suprir a gestdo da Contratante com os relatérios anuais de gastos com
abastecimentos e manutengao da sua frota.

2.22. Garantir que os pre¢os cobrados na rede credenciada, mesmo para pagamento por
meio do cartdo disponibilizado pela Contratada, seguirdo os negociados a vista pelo
estabelecimento, inclusive por ocasido de eventuais campanhas promocionais de vendas e
servicos que estejam sendo praticados no momento.

2.23. Disponibilizar plataforma compativel com: sistema operacional Windows; navega-
dores de internet Edge, Firefox ou Chrome; e softwares de escritério padrao Microsoft. E de res-
ponsabilidade da proponente quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu acesso.

2.24. Permitir, por meio do sistema de gerenciamento e da rede de estabelecimentos
credenciados, orcamentos de pecas, acessorios e/ou servigos, visando a realizagdo de servicos
pelo credenciado que apresentar a menor proposta;

2.25. Disponibilizar notas fiscais de venda ao consumidor e/ou de servigos prestados,
para cada transacao realizada, seja abastecimento ou manutencao de veiculos;

2.26. Remunerar devidamente os estabelecimentos da rede credenciada pelos
servicos executados e/ou pecas e acessorios vendidos, vedada qualquer obrigacdo financeira
entre a Contratante e a rede credenciada.

2.27. Incentivar e cobrar a adogao, pela rede credenciada, de pratica sustentavel acerca
do descarte correto de remanescente de servigos, como pneus e baterias veiculares, de acordo com
0 que preceitua a Lei de residuos sélidos, contribuindo para um ambiente ecologicamente sauda-
vel.

2.28. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas contratuais.
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SECAO XVIII - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

1. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o objeto
contratado.

2. O respectivo Termo Contratual serd acompanhado e fiscalizado por um representante
(Gestor/Fiscal) designado pela Contratante, nos termos da Lei n.2 14.133/2021.

2.1. Esta fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas,
vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

2.2, Igualmente, as disposi¢cdes aqui previstas ndao excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucao Normativa SLTI/MP n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

3. O representante da Contratante anotara em registro préprio as ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato, sendo-lhe asseguradas, entre outras, as prerrogativas de:

a) acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do dos servigos relativos ao contrato, de
modo que sejam cumpridas integralmente as suas condigdes;

b) atestar as notas fiscais;

c) determinar o que for necessdrio a regularizacao de faltas, falhas, problemas ou defeitos
verificados;

d) cientificar a Contratada a respeito das referidas agdes, comunicando-lhe, por escrito, as
deficiéncias verificadas na prestagdo dos servigos, para corre¢do em um prazo maximo a ser
fixado, sem prejuizo das san¢oes cabiveis;

e) relatar, por escrito, as eventuais irregularidades;

f) rejeitar ou sustar a prestacao que nao esteja de acordo com as exigéncias contratuais ou por
outro motivo que se justifique, bem como determinar a adequagao ou o refazimento de atividade
eventualmente fora de especificagao;

g) dirimir e desembaracar as duvidas e pendéncias que surgirem no curso da execucdo do
contrato;

h) acompanhar o prazo de inicio e término da execu¢do do contrato, bem como da garantia
contratual;

i) solicitar acréscimos e/ou supressées quando necessario; e

j) solicitar revisoes e alteracdes contratuais, bem como a respectiva rescisao.
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4. As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor ou Fiscal da Contratante

serdo encaminhadas a Autoridade Superior da PRT 212 Regido.

SECAO XIX - DO RECEBIMENTO E DA ACEITACAO DO OBJETO
1. Os servigos objeto da contratacdo serdao recebidos da seguinte forma (artigo 140 da Lei n®
14.133/21):

a) Provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, junto com a nota fiscal ou ins-
trumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes cons-
tantes do Edital; e, se for o caso,

b) Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias tuteis, a contar do recebimento da nota fis-
cal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apods a verificacdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado.

2. 0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justi-
ficada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendi-
mento das exigéncias contratuais.

3. 0 recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil e administrativa da
contratada, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do objeto, ainda que resultante de im-
perfeicdes técnicas ou vicios ocultos, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

4. 0 objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimen -
to provisorio, quando estiver em desacordo com o contrato e/ou com as especificacoes técnicas,
sem prejuizo da apuracao de responsabilidades.

5. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas ex-
pensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes re-
sultantes da execucdo ou materiais empregados.

6. Caso a execucdo dos servigos ndo esteja compativel com as especificagdes estabelecidas, a
Contratada devera proceder a sua substituicdo/reparagdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar do recebimento da respectiva notificacao.

7. Salvo disposicao em contrario, os ensaios, os testes e as demais provas para afericao da boa
execucdo do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais correrdo por conta do con-

tratado.
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8. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da dltima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Proviso -
rio, conforme estabelecido nos artigos 119 e 140 da Lei n? 14.133/21.

9. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantida-
de, devera ser observado o teor do artigo 143 da Lei n? 14.133/21, comunicando-se a empresa
para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

10. O prazo para a solucgao, pela Contratada, de inconsisténcias na execu¢ao do objeto ou de sa-
neamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Adminis -
tracdo durante a anadlise prévia a liquida¢do de despesa, nao serd computado para os fins do re-
cebimento definitivo.

11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

SECAO XX - DA LIQUIDAGCAO (FATURAMENTO DA NOTA FISCAL)
1. A Contratada devera apresentar Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFSe) exclusivamente atra-
vés de peticionamento no Sistema de Protocolo Administrativo Eletronico do MPT, disponivel no
endereco https://protocoloadministrativo.mpt.mp.br.
1.1. Nao serdo aceitas Notas Fiscais protocoladas por outros canais.
2. A Nota Fiscal levara em conta a prestacao dos servigos realizados no més anterior, devendo
ser apresentada de acordo com a legislacdo vigente, ndo podendo conter emendas ou rasuras.
2.1. O primeiro faturamento sera proporcional ao periodo decorrido entre a data do
inicio da execug¢do do contrato e o ultimo dia do més em referéncia.
2.2. 0 primeiro pagamento fica condicionado a apresentagdo, por parte da Contratada,
da garantia prevista no termo Contratual, se for o caso.
3. Recebida a Nota Fiscal definitivamente atestada pelo Fiscal/Gestor, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidagdo, nos termos do Instrucao Normativa SEGES/ME n? 77/2022.
4. Conforme determinacgao da Divisao de Or¢camento e Financas da Contratante, deverao ser indi-
cados na Nota Fiscal:
a) o objeto da prestacdo dos servicos (“servigos de gerenciamento de frota automotiva”);
b) periodo (més e ano) a que se referem os servigos;

¢) o local da prestacdo dos servigos;
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d) o valor mensal relativo aos servigos;

e) os dados do Contrato subscrito e do 6rgao Contratante;

f) o prazo de validade;

g) a data da emissdo;

h) eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis;

i) aliquotas e valores correspondentes dos tributos federais nos termos da IN RFB 1234/2012; e
j) os dados bancarios da Contratada, a saber: nome e nimeros do banco, da agéncia e da conta-
corrente.

5. Ocorrendo situacdo de isencdo de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou contribui-
¢do, devera ser consignado no corpo da “Nota Fiscal” a condi¢ao da excepcionalidade e os res-
pectivos enquadramento e fundamento legais.

5.1. Neste caso, a Nota Fiscal devera estar acompanhada da “Declaracao de Isencdo e Res-
ponsabilidade Fiscal”, com fins especificos e para todos os efeitos, assinada pelo representante
legal da Contratada.

5.1.1. Tal declarac¢do deve confirmar a inscricdo ou o enquadramento da Contrata-
da em sistema diferenciado de apuracgdo e recolhimento de impostos e contribuicdes, além de
atestar que ela preenche todos os requisitos legais para beneficiar-se de tal condicao.

6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstdncia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reinici-
ando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizacao da situacdo, sem 6nus a Contratante.

7. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fis-
cal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referi-
do Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
artigo 68 da Lei n? 14.133/2021.

8. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; e

b) identificar possivel razdo que impecga a participacao em licitagcdo, no ambito do érgao ou enti-
dade, proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018).

9. Constatando-se, junto ao SICAF a situacdo de irregularidade do contratado, sera providencia-
da sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual pe -

riodo, a critério da Contratante.
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10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante de-
vera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a ina-
dimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus crédi-
tos.

11. Persistindo a irregularidade, a Contratante adotara as medidas necessarias a rescisdo con-
tratual nos autos do procedimento correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

12. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacdo junto ao SI-

CAF.

SECAO XXI - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

1. O pagamento serd realizado de acordo com o servigo efetivamente prestado.

2. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR),
conforme previsto no ANEXO I-A.

3. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, conforme aplicagdo do IMR, sem prejuizo das
sangoes cabiveis, se for o caso, motivada pelos seguintes fatos:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contrata-
das; ou

c) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou uti-
liza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

4. A aplicacao do IMR nio impede que seja instaurado processo de apuracio de responsabilidade.

SECAO XXII - DO PAGAMENTO A CONTRATADA
1. O pagamento serda efetuado mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente discriminada,
emitida em nome da PRT da 212 Regiao, CNP] n? 26.989.715/0061-43, desde que nao haja fator
impeditivo por parte da Contratada.

1.1. Nos termos do artigo 72 da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n? 77 /2022, o pagamen -
to da respectiva Nota Fiscal sera efetuado no prazo de até 20 (vinte) dias uteis, contados do ates-

te definitivo feito pelo Fiscal e pelo Gestor do Contrato.
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2. Fica a empresa vencedora, quando assim couber, ciente da obrigatoriedade de apresentagdo
da Declaracao de Opg¢ao pelo Simples, obedecendo ao disposto nas Instru¢cdes Normativas SRF
n.2480/2004, 1.234/2012 e 1540/2015.

2.1. Em caso de descadastramento da Contratada no SIMPLES, deverd informar de imedi-
ato a Contratante. Caso nao realize tal comunicacdo, a Contratante, ao tomar conhecimento do
descadastramento, recolhera os tributos retroativamente com os devidos encargos moratdrios e
realizara os descontos de tais valores dos pagamentos devidos a Contratada.

3. A declaracdo devera ser assinada pelo representante legal da empresa, a ser apresentada no
ato da entrega do objeto, junto com a Nota Fiscal, esclarecendo que a ndo apresentacdo do docu-
mento em questdo ocasionara o desconto no pagamento devido as empresas do valor referente
ao encargo previsto na Lei n.2 9.430/96.

4. Alternativamente, a critério da Contratante, a comprovacdo da regularidade de inscrigdo no
Regime Especial Unificado, previsto na Lei Complementar n? 123/2006, podera ser substituida
por consulta ao portal na internet, na forma do Parecer SEORI/AUDIN-MPU N¢ 263/2015.

5. A liberacdo da Nota Fiscal para pagamento ficard condicionada ao atesto do fiscal do contrato,
conforme disposto no artigo 140 da Lei n°® 14.133/21.

6. Sera considerada como data do efetivo pagamento o dia de emissdo da ordem bancaria para
pagamento.

7. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual po -
dera ser compensada com os pagamentos pendentes, sem que isso gere direito a acréscimos de
qualquer natureza;

8. Se esse valor for superior ao crédito, a diferenca sera cobrada administrativa ou judicialmen-
te.

9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida
pela Contratante, sera calculada, mediante a aplicacao da seguinte formula: EM =1 x N x VP.

9.1. Considera-se aqui taxa anual igual a 6%, sendo: EM (encargos moratérios); N (niume-
ro de dias entre a data prevista e aquela do pagamento); VP (valor da parcela devida); e I (indice
de compensacao) > 1= (TX/365) >1=6%/365>1=0,00016438.

9.2. A compensacao financeira prevista nessa condicao serd cobrada na Nota Fiscal rela-

tiva ao més imediatamente seguinte ao da sua ocorréncia.
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9.3. Se o atraso for provocado pela Contratada, nao se promovera atualizagdo monetaria.
10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao, nos termos
da Instrucdo Normativa n°® 1.234/2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive
quanto ao artigo 31 da Lei n°® 8.212/1991, cujos valores e percentuais respectivos deverdo estar
discriminados em local préprio da Nota Fiscal.

10.1. Quanto ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, serd observado o dispos-

to na Lei Complementar n? 116/2003, e legislacdo municipal aplicavel.

SECAO XXIII - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
1. Nos termos dos artigos 155 a 163 da Lei 14.133/2021, o proponente ou o contratado sera res-
ponsabilizado administrativamente caso incorra em qualquer das seguintes infragdes:
a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao funciona-
mento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
e) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
h) apresentar declaracao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao fal-
sa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;
i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j-1. reputar-se-do inidoneos atos como os descritos nos artigos 337-F, 337-H, 337-1, 337-],
337-L e 337-M do Codigo Penal.
K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
1) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846/2013; e
m) ndao mantiver, durante toda a execucao do contrato, todas as condi¢oes de habilitagdo e qualifi-
cacdo que foram exigidas no anterior procedimento de licitagdo.
2. Quem cometer qualquer das referidas infracdes ficara sujeito, sem prejuizo das responsabilida-

des civil e criminal, as seguintes san¢des:
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a) adverténcia;
b) multa, que podera ser:

b.1) multa compensatoria de até 10% sobre o valor do contrato ou documento equivalente
- no caso de incorrer na infracao disposta na “alinea d” do Item 1;

b.2) multa moratéria de 0,5% por dia corrido de atraso injustificado, sobre a parcela ina-
dimplida do objeto, limitada a 30 dias corridos - no caso de incorrer na infracdo disposta na “ali-
nea g’ do Item 1;

b.3) multa moratéria de 1,0% por dia corrido de atraso injustificado, sobre a parcela ina-
dimplida do objeto, a partir do 312 dia corrido, sendo caracterizada inexecucao parcial do objeto,
limitada a 60 dias — no caso de incorrer na infragcdo disposta na “alinea g” do Item 1;

b.4) multa compensatdria de 10% sobre o valor total da contrata¢do, podendo ser caracte-
rizada inexecucdo total do objeto - no caso de incorrer, por prazo superior a 60 dias corridos, em
uma das infracoes previstas nas “alineas a, b, ce g” do Item 1;

b.5) Multa compensatdria até o limite de 20% sobre o valor total da contratagdo - no caso
de incorrer em uma das infragcdes previstas nas “alineas i, j, k e 1” do Item 1;

c) impedimento de licitar e contratar no ambito da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
nos casos dos Itens “1.2” a “1.g” deste Aviso de Contratacao Direta, quando ndo se justificar a im-
posicdo de penalidade mais grave; e/ou

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos anteriores “Itens 1.h”
a “1.1”, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave.

3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados, observando-se os principios da proporcionalida-
de e da razoabilidade:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

e) o carater educativo da pena; e

f) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta-
¢oes dos 6rgaos de controle.

4. Quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, a sancao de “adverténcia” sera

aplicada exclusivamente pela infracdo de “dar causa a inexecugdo parcial do contrato”.
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5. O atraso injustificado na execu¢do do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma
prevista neste Aviso de Dispensa.
6. A san¢do de “multa” ndo podera ser inferior a 0,5% nem superior a 30% do valor da contratagao
e sera aplicada no caso de se incorrer em qualquer das infracdes descritas no Item 1.
7. A sanc¢do de “multa” pode ser aplicada cumulativamente com as san¢des de “adverténcia” e “im-
pedimento de licitar e contratar”.
8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventu-
almente devido pela Administracdo ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera des-
contada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
9. As multas aplicadas deverdo ser recolhidas por meio de Guia de Recolhimento da Unido, no pra-
zo maximo de 10 dias, a contar da data do recebimento da respectiva notificacao.
10. A aplicacdo de multa de mora nao impedira que a Administracdo a converta em multa compen-
satdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sanc¢des
previstas na Lei n.2 14.133/2021.
11. Nao haverd aplicabilidade de multas durante as prorrogacdes compensatdrias expressamente
concedidas pela Administracao, em virtude de caso fortuito, forca maior ou impedimento causado
pela Administracao.
12. A aplicagdo das sangdes previstas nao exclui a obrigacdo de reparacao integral do dano causa-
do a Administragao Publica.
13. A aplicacgdo das penalidades previstas realizar-se-4 mediante processo administrativo que as-
segurara ao proponente ou contratado o contraditério e a ampla defesa, observando-se os proce-
dimentos previstos na Lei n.2 14.133 /2021 e, subsidiariamente, na Lei n.2 9.784/1999.

13.1. Sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 dias tuteis, contado da data de
sua intimacao.
14. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo ad-
ministrativa tipificada pela Lei n? 12.846/2013, copia do processo administrativo necessario a
apuracdo da responsabilidade devera ser remetida a autoridade competente, com despacho funda-
mentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instaura¢do de investigacdo preliminar ou Pro-
cesso Administrativo para Apuragdo de Responsabilidades (PAAR).

14.1. A apuracgdo e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas,
nos termos da Lei n? 12.846/2013, como ato lesivo a Administra¢do Publica, seguirdo seu rito nor-

mal na unidade administrativa.
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15. Quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, a sancao de “impedimento de
licitar e contratar” sera aplicada — no ambito do ente aplicador da sangdo e pelo prazo maximo de
3 anos - quando se incorrer em uma das infragdes das “alineas b al” do Item 1.

16. Para a aplicacdo da san¢do de “impedimento de licitar e contratar” sera instaurado Processo
Administrativo para Apuracao de Responsabilidades (PAAR), a ser conduzido por comissdo com-
posta de 2 ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
proponente ou o contratado para, no prazo de 15 dias tteis, contado da data de intimacao, apre-
sentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.1. Na hipétese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o proponente ou o contratado podera apresentar
alegacdes finais no prazo de 15 dias uteis, contado da data da intimacao.

16.2. Serao indeferidas pela comissdo, mediante decisdao fundamentada, provas ilicitas, im-
pertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

16.3. A prescri¢cdo ocorrera em 5 anos, contados da ciéncia da infracao pela Administracao,
e sera:

a) interrompida pela instauragao do referido processo de responsabilizagao;

b) suspensa pela celebragdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846/2013; e

c) suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apura¢do administrativa.

17. E admitida a reabilitacdo do proponente ou contratado perante a prépria autoridade que apli-
cou a penalidade, e para isso serdo exigidos, cumulativamente:

a) reparacao integral do dano causado a Administracao Publica;

b) pagamento da multa;

¢) transcurso do prazo minimo de 3 anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracao de ini-
doneidade;

d) cumprimento das condigdes de reabilitacao definidas no ato punitivo;

e) a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel - no caso de a
sanc¢do decorrer das infracdes previstas nas “alineas h e 1” do Item 1; e

f) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos

definidos neste artigo.
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SECAO XXIV - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
execucao do objeto e da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cum-
primento da prestacdo dos servicos.

2. A Fiscalizacdo do contrato sera realizada por equipe designada, em conformidade com as disposi-
¢des contidas no art. 117 da Lei n® 14.133/2021, na Portaria PGT/MPT n2 1.019/2024 e demais dispo -
sicbes previstas no respectivo edital.

2.1. Esta fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela completa e
perfeita execucao do objeto contratual, tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da
Contratada quanto a integralidade e a corre¢do dos servicos a que se obrigou, suas consequéncias e im-
plicacdes perante terceiros.

3. O representante da Contratante anotara em registro préprio as ocorréncias relacionadas com a exe -
cucdo do contrato, sendo-lhe asseguradas, entre outras, as prerrogativas descrita a seguir.

3.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo dos servicos relativos ao contrato,
de modo que sejam cumpridas integralmente as suas condicdes.

3.2. Atestar as notas fiscais.

3.3. Determinar o que for necessario a regularizacio de faltas, falhas, problemas ou defeitos
verificados, podendo sustar a execucdo de quaisquer trabalhos, em casos de desacordo com o especifi-
cado ou por motivo que caracterize a necessidade de tal medida.

3.4. Sugerir que seja sustado o pagamento das notas fiscais, no caso de inobservancia pela
Contratada das suas obrigacdes contratuais.

3.5. Cientificar a Contratada a respeito das referidas a¢des, comunicando-lhe, por escrito, as
deficiéncias verificadas na prestacdo dos servigos, para correcdo em um prazo maximo a ser fixado,
sem prejuizo das san¢des cabiveis.

3.6. Comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades.

3.7. Rejeitar ou sustar a presta¢do que nao esteja de acordo com as exigéncias contratuais
ou por outro motivo que se justifique, bem como determinar a adequacgao ou o refazimento de ati-
vidade eventualmente fora de especificagao.

3.8. Dirimir e desembaracar as duvidas e pendéncias que surgirem no curso da execugao
do contrato.

3.9. Acompanhar o prazo de inicio e término da execuc¢ao do contrato, bem como da ga-
rantia contratual.

3.10. Solicitar acréscimos e/ou supressdes quando necessario.

3.11. Solicitar revisoes e alteracdes contratuais, bem como a respectiva rescisao.
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3.12. Informar seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes,
sobre situacdo que demande decisao ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.
4. A Contratada submete-se integralmente a todos os métodos e processos de inspe¢do, verificagdo
e controle a serem adotados pela Contratante.
5. A comunicacgdo entre Contratante e Contratada ocorrera, em regra, por meio eletrénico, valendo
a expedicdo eletronica como meio oficial para todos os efeitos legais.
6. E dever da Contratada manter atualizado o seu cadastrado perante a Contratante e indicar en-

dereco eletronico valido durante toda a vigéncia da relagdo contratual.

SECAO XXV - DA AVALIACAO DO IMPACTO AMBIENTAL

1. Os servicos objeto deste Termo ndo trazem consigo impacto ambiental, haja vista se tratar de presta-
¢do de servigos de atividades materiais administrativas sem maiores utilizacdes de materiais ou equi-
pamentos que tenham potencial de agressao ao meio ambiente.

2. Todavia, é conveniente que a Contratada adote praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental
na execucdo dos servicos, conforme instrucdes constantes da Instrug¢do Normativa MPOG-SLTI n?
01/2010 e da Portaria PGT n2 564/2010.

3. E também, durante a execucio dos servicos, devera cercar-se dos cuidados inerentes a prote¢ido da
saude, seja de seus empregados, seja das demais pessoas que utilizem o local, tais como: isolamentos
(antirruido, contra propagacio de sujeiras etc), utilizagdo de equipamentos de protecdo pessoal, entre

outros, com a finalidade de minimizar os impactos no ambiente de trabalho.

SECAO XXVI - DOS REQUISITOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
1. Quando da contratagdo, Contratante e Contratada deverdo atender a Lei n? 13.709/18 (Lei Geral de

Protecdo de Dados - LGPD) e observar os topicos seguintes.

1.1. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de respon-
sabilizacdo administrativa, civil e criminal.

1.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes -
em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassados em decorréncia da execugio
contratual, em consonincia com o disposto na LGPD, sendo vedado o repasse das informacodes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento

do instrumento contratual.
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1.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execu-
¢do contratual, por inobservancia a LGPD.

1.4. Em atendimento ao disposto na LGPD, a Contratante, para a execu¢do contratual, tem
acesso a dados pessoais dos representantes da Contratada, tais como ntimero do CPF e do RG, en-
derecos eletronico e residencial e copia do documento de identificagao.

1.5. A Contratada declara que tem ciéncia da existéncia da LGPD e se compromete a ade-
quar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o intuito de proteger os da-
dos pessoais repassados pela Contratante.

1.6. A Contratada obriga-se a comunicar a Contratante, em até 24 horas, qualquer inciden-
te de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como
adotar as providéncias dispostas no artigo 48 da LGPD.

1.7. A Contratada, quando do encerramento do contrato, exceto se abrigados pelo disposto nos
incisos do artigo 16 da LGPD, fica obrigada a eliminar todo os dados pessoais obtidos em razdo da exe -
cucdo do contrato.

1.7.1. A Contratante devera ser formal e justificadamente comunicada da impossibilidade da elimina-

¢do de dados pessoais que ndo se enquadrem na hipotese legal acima mencionada.

SECAO XXVII - DO PROTOCOLO ADMINISTRATIVO ELETRONICO E DA EXPEDICAO DE DO-
CUMENTOS
1. Todo e qualquer documento relativo ao objeto deste instrumento, e durante a vigéncia da

contratacao (nota fiscal, fatura, relatério, declaracao, requerimento etc.), devera ser apresen-

tado por meio do Protocolo Administrativo Eletronico, disponivel em: https://protocoload-

ministrativo.mpt.mp.br/login.

2. Para a utilizacao do Protocolo Administrativo Eletronico a Contratada devera efetuar seu
pré-cadastro e tomar as demais providéncias indicadas nas orientag¢des disponiveis no portal
referido no item anterior, caso ainda ndo possua cadastro;

3. O envio de comunicac¢des da Contratante a Contratada sera efetuado por meio de expedicdo
eletronica no processo de gestdo administrativa (PGEA) autuado para acompanhamento do

contrato relativo a execu¢do do objeto deste termo de referéncia.
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Rua dr. Poty Nébrega, n® 1.941, Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59056-180
Contatos: (84) 4006-2800 - prt21.da@mpt.mp.br - www.prt21.mpt.mp.br

SECAO XXVIII - DA VINCULACAO

1. Integrando-o e complementando-o, como documentos vinculados, independentemente de
transcricdo e naquilo que ndo a contrariem, a futura contratacdo obedecera aos documentos
constantes do Procedimento de Gestdo Administrativa n? 20.02.2100.000481/2025-45, a sa-
ber:

a) as disposicdes do Edital e Anexos do Pregdo Eletronico n2 90001/2026; e

b) as obrigacdes assumidas na Proposta apresentada pela Contratada.

SECAO XXIX - DAS DISPOSICOES FINAIS

1. Todo e qualquer 6nus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes, se-
gredos comerciais e outros direitos de terceiros, bem como a responsabilidade por sua viola-
¢do, suas consequéncias e efeitos juridicos, sdo de exclusiva responsabilidade da Contratada,
se esta tiver dado causa por sua culpa ou dolo, a qual devera por eles responder, e defender a

Contratante, fora dela, contra reclamagdes relacionadas ao assunto.

Natal/RN, 26 de maio de 2026.

Romilson Sampaio Almeida

Secdo de Licitagdo e Compras
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